
Buzón quejas, sugerencias, reclamaciones y felicitaciones de la
EPSL
En el Manual del Sistema de Gestión Interna de la Calidad de la EPS de Linares, dentro de los
Procecimientos Clave, se encuentra el PA4. Gestión de Incidencias SQRF (Sugerencias, quejas,
reclamaciones y felicitaciones). Para dar cumplimiento al mismo, se ha establecido el presente formulario,
donde todos los interesados podrán gestionar las incidencias referidas SQRF. El plazo máximo de
respuesta será de 10 días.

* Campos obligatorios

Listado de errores
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Mensaje de estado
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