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Desarrollo de la sesion

Punto 1. Informe del presidente

El Director informa en primer lugar de que acaban de recibirse los informes preliminares de la
DEVA correspondientes a las acreditaciones de los grados del Centro. Se adjuntan al acta.

A continuacién, informa que ha habido contactos con el Delegado del Rector para la
Planificacion Estratégica y la Calidad en torno al Contrato-Programa del ano 2017, tratando de
agilizar la firma del mismo, ya que han pasado casi tres meses del afio en curso sin que aun
tengamos claros los indicadores que deberemos tener en cuenta.

Punto 2. Aprobacion, si procede, de modificaciones en
la. memoria del Master de Ingenieria de
Telecomunicacion

El Director presenta un resumen de las modificaciones del Master que se proponen y se somete
a la aprobacion de la Comision, que las aprueba por asentimiento.

Punto 3. Asuntos urgentes. Toma de decisiones
No hubo.

Punto 4. Ruegos y preguntas
No hubo.
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No habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 19.00 horas. Y para que asi conste,
firmo la presente acta.

En Linares, a 1 de marzo de 2017

V.° B.° El/La Presidente/a El secretario

D. Sebastian Garcia Galan D. Antonio José Saez Castillo
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Agencia Andaluza del Conocimiento
ISITTL Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Informe provisional para la renovacién de la acreditacion del

Graduado o Graduada en Ingenieria Civil por la Universidad de
Jaén

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501871

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Civil
Universidad Universidad de Jaén

Centro Escuela Politécnica Superior (Linares)
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura
Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacioén de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales. La evaluacion
se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y
master de la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, tiene
atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacién, designada por la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacion de la acreditacion
de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comisiéon formada por expertos
en la materia que actiuan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision podra realizar dos tipos de propuestas en el presente informe, conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

Modificaciones: aspectos que necesariamente deben ser subsanados para obtener informe favorable para la renovacién
de la acreditacion del titulo

Recomendaciones: aspectos que deben ser corregidos pero que no determinan el sentido favorable o desfavorable del
informe de acreditacion del titulo.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

El presente informe, de caracter provisional, hace referencia al proceso de renovacioén de la acreditacion del Grado
en Ingenieria Civil, solicitado por la Universidad de Jaén. Este informe es el resultado de la evaluacién realizada por
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la Comision de renovacion de la acreditacion y ha sido redactado con base en el autoinforme y las evidencias
aportadas por la Universidad responsable del titulo, asi como en el resto de documentacion existente en la que se
refleja la evolucidon y cambios sufridos por el titulo desde su puesta en marcha. Entre dicha documentacion se
destaca: memorias de verificacion y modificaciones, acciones de seguimiento, planes de mejora, indicadores de
calidad y grado de satisfaccién del titulo. Por ultimo, también han sido tenidos en cuenta los resultados e informes
elaborados a partir de la visita realizada al Centro del 14 al 16 de diciembre de 2016, donde se visitaron las
instalaciones y se realizaron audiencias a representantes de todos los grupos implicados en el disefio, implantacion
y desarrollo del titulo: representantes institucionales de la Universidad y del Centro, responsables académicos e/o
institucionales del titulo, profesorado, estudiantes, egresados, empleadores, y personal de administracion y servicios.

Tras este andlisis la Comisién de Renovacion de la Acreditacion ha identificado algunas cuestiones sobre las que se
debe o se recomienda reflexionar para plantear las acciones encaminadas a la mejora del titulo.

3.1.INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

La pagina web del centro tiene una estructura comoda y atractiva que permite que la informacién referente al titulo
sea encontrada de forma rapida y sencilla. Se trata de una pagina web bien organizada, muy completa y actualizada
para la informacion especifica de este titulo, siendo accesible a todos los grupos de interés (profesores, estudiante,
PAS). La estructura de la pagina permite conocer de manera sencilla la informacién mas importante, como el plan de
estudios, los horarios, los objetivos formativos y competencias, las salidas profesionales, los aspectos relacionados
con el acceso y la matricula, la planificacion de la ensefianza, la implantacion y adaptacion al grado, informacion
sobre las becas y ayudas, e informacion sobre el sistema de Garantia de calidad. Asi mismo, dispone de un buzén de
quejas y sugerencias con los enlaces a los formularios de tramitacion y a encuestas de opinion de los usuarios. Cabe
destacar como fortaleza la realizacién de encuestas de opinion de los usuarios para mejorar el servicio de quejas y
sugerencias. En la pagina WEB esta disponible la Memoria de Verificacion.

En el menu izquierdo aparecen en primer lugar informaciones generales del centro muy completas (presentacion,
historia, junta de centro con informacion detallada de acuerdos y actas, servicios administrativos y calendarios
generales). A continuacion aparece el desplegable de "Titulaciones" en el que los estudiantes pueden acceder a
toda la informacién, desde ver el listado de titulaciones hasta los detalles de aquella titulacion que les interese
(horarios, calendarios, examenes, guias docentes, tutorias, etc.). Algunas de estas utilidades son accesibles a través
de las plataformas de la "Universidad Virtual", pero en las subsecciones de la WEB se facilita el acceso a las mismas.
A continuacién aparecen otras informaciones complementarias para estudiantes, futuros estudiantes, investigacion,
calidad, plan estratégico, solicitudes e impresos y buzén de quejas y sugerencias. La organizacion de estos
apartados es comoda e intuitiva.

El menu derecho contiene un apartado muy interesante como la Web Rapida que agiliza aun mas la consulta de
aquellos apartados mas consultados. Junto a ello se pueden encontrar noticias, eventos, y alguna informacién
complementaria.

La informacién de la pagina web se revisa de forma periédica como parte del proceso de seguimiento de los titulos
establecido por la Universidad de Jaén. Cabe destacar como fortaleza la medida de mejora de gestion de la pagina a
través de un gestor de contenidos que permite mayor rapidez de acceso directo y de actualizacion, mejorando la
transparencia, el acceso a formularios y la cantidad de informacién disponible, tal y como se indica en el autoinforme.

A continuacion se detallan algunos aspectos de la evaluacion:

- Difusion en Web y otras acciones de difusién y publicidad del titulo.

La Escuela Politécnica Superior de Linares (EPSL) organiza y participa en numerosas actividades de difusién y
publicidad del titulo, principalmente para alumnos de Bachillerato y de Ensefianza Secundaria, tanto en el campus
(visitas guiadas de alumnos al Centro, jornadas de puertas abiertas, aula de divulgacion, talleres y charlas) como
fuera de él (visitas a colegios e institutos de secundaria, presentaciones con las AMPAS). Todas estas acciones
favorecen directa o indirectamente la difusion del titulo. Cabe destacar como fortaleza la extension de las actividades
de divulgacion a alumnos de primaria realizada por primera vez durante el curso 2015-2016. Entre los documentos,
se proporciona un listado de centros visitados y jornadas de divulgacion durante el curso 2015-16. Todas las
actividades se publican en la web de la EPSL y de la Universidad. En el apartado de "futuros estudiantes" se puede
encontrar informacion interesante enfocada a posibles estudiantes interesados en cursar la titulacion.
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- Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos.

El autoinforme describe de forma fidedigna las diferentes normativas y reglamentos tanto de la EPSL como de la
Universidad de Jaén: Reglamento de Organizacién y Funcionamiento (ROF) de la EPSL, Normativa de la Junta de
Estudiantes, Normativa sobre Trabajos Fin de Grado en la EPSL, Procedimiento de Solicitud, Seleccion y
Adjudicacion de Practicas Curriculares Externas de la EPSL, el Procedimiento para el Reconocimiento de Créditos.
Estas normativas aparecen agrupadas en un epigrafe del menu izquierdo de la WEB del centro. Asimismo, en el
apartado ¢Junta de centro¢, se pueden consultar no sélo los aspectos generales (composicion y reglamentos), sino
también el archivo histérico de sus acuerdos y memorias.

- Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes, organizacion docente,
actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas, efc.

Toda la informaciéon mencionada, de suma utilidad para los estudiantes aparece bien actualizada y cémodamente
accesible. Es posible llegar a dicha informacion a través de la WEB rapida, lo que facilita mucho la consulta a los
estudiantes. La Escuela planifica el programa formativo del grado mediante la aplicacion del procedimiento PC06,
que contempla los mecanismos de la actualizacién de las Guias docentes, elaboracion de horarios, calendarios de
actividades y examenes. De acuerdo con el autoinforme presentado, hay 2 comisiones, la Comisién de Docencia e
Investigacion (CDI) y la Comision de Calidad, que se encargan de velar por el correcto funcionamiento y la
coordinacion del conjunto de actividades formativas y de evaluacion del grado. Asi mismo, se encargan de la
elaboracion de los Planes Anuales de Mejora segun el procedimiento PCO7 del SGIC.

- Difusiéon Web y otras acciones de difusion y publicidad del SGC del titulo y Mecanismos de actualizacién de la
informacion del SGC.

El apartado Calidad-Audit contiene abundante, actualizada y bien organizada informacién del sistema interno de
garantia de calidad (SIGC). Es posible acceder, entre otra documentacion, a: actas de las Comisiones Calidad,
autoinformes anuales de seguimiento del titulo, informes de seguimiento de la titulacion elaborados por la Agencia
Andaluza del Conocimiento, planes anuales de mejora y planes estratégicos elaborados por la EPSL (2010-15 y
2016-20)

Recomendaciones:

1. Se recomienda incluir en la pagina web los convenios de la universidad con las empresas e instituciones de
practicas externas para estudiantes de esta titulacion.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

DESPLIEGUE E IMPLANTACION DEL SGC Y SUS POSIBLES MODIFICACIONES.

La EPSL cuenta con un Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) disefiado segun el programa AUDIT de la
Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA). La documentacion del SIGC, Manual y
Procedimientos, estan accesibles a todos los grupos de interés a través de la pagina web en el enlace Calidad-
AUDIT del centro.

Se valora positivamente la participacion de la universidad en la experiencia piloto de implantaciéon del programa
AUDIT, para el establecimiento del SIGC.

- Grado de cumplimiento en el despliegue e implantacién de todos los procedimientos incluidos en la Memoria de
Verificacion.

El autoinforme describe de manera detallada como ha sido el despliegue e implantacion de los diferentes
procedimientos que componen el SGC (3 estratégicos, 15 clave, 5 de apoyo y 2 de medicién). En el autoinforme se
aporta informacion detallada del funcionamiento de la Comisién de Calidad: Actas de las reuniones de la Comision
de Calidad, Informes de Seguimiento del titulo, Planes Anuales de Mejora que garantizan el desarrollo, revisién y
mejora del titulo. Durante los 4 primeros cursos en que se ha impartido el grado, entre septiembre de 2010 y julio de
2014, la Comision de Calidad se ha reunido 16 veces, 4 veces por curso lo cual es un punto destacable que muestra
una actividad adecuada de este organismo.
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El SIGC esta implementado correctamente, se ha ido adaptando segun las necesidades y permite analizar de forma
sistematizada y continua los resultados de sus procedimientos para elaborar y aplicar acciones de mejora. El sistema
implantado ha recibido valoraciones positivas y se han atendido las recomendaciones de los informes de verificacion
y seguimiento.

Tal y como se manifiesta en el autoinforme para la renovacién de la acreditacién, en la EPSL se han implantado
todos los procedimientos menos el PC13 relativo a la insercion laboral, que se implanta a los dos afios de terminada
la primera promocion (2013-2014) y el PC15 relativo a la extincion, puesto que no se ha dado la necesidad aunque
se analiza anualmente. También se sefiala en el autoinforme que la medicién de la satisfaccion, que es exigible para
todos los colectivos, no se realiza para el PAS ya que en la UJA este personal no pertenece a los centros sino a la
universidad. Durante la visita, los responsables institucionales describieron la planificacion para realizar las
encuestas pendientes. Se sefialan estas acciones como recomendacion para su posterior seguimiento.

- Cambios realizados en el SIGC.

El autoinforme describe como en los informes de seguimiento y modificacién se generaron ciertas recomendaciones
que afectaban al SIGC, recomendaciones que motivaron la adaptacion del mismo. Se menciona que la modificacién
principal realizada se refiere al procedimiento PC07 de evaluacion del aprendizaje.

- Disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracion del uso y aplicabilidad de la misma.

Se menciona en primer lugar la "Universidad Virtual", gestor documental al que tienen acceso los responsables de la
titulacion y de la Comision de Calidad, en el que se pueden obtener datos actualizados de distintos indicadores. Se
menciona el gestor documental de la DEVA y la propia WEB del centro que se potencia como repositorio de
documentos sobre el SIGC.

PLAN DE MEJORA. REVISION Y ACTUALIZACION PERIODICA. ACCIONES CONCRETAS DERIVADAS DEL
ANALISIS Y REVISION DE RESULTADOS.

- Contribucion y utilidad de la informacion del SGC a la mejora del titulo.
Como consecuencia del analisis realizado por la Comisién de Calidad de los resultados ofrecidos por el SIGC se han
ido desarrollando y ejecutando planes de mejora que han llevado incluso a modificaciones del titulo.

- El titulo cuenta con un plan de mejora explicito cuyo seguimiento le permite confirmar el adecuado desarrollo del
titulo.

La Comision de Calidad aplica los procedimientos del SGIC para analizar el cumplimiento de la planificacion y el
adecuado desarrollo del titulo asi como la consecuciéon de los resultados previstos. Asi mismo, realiza una revision
anual de los procedimientos para comprobar la adecuacion y eficacia del SIGC. El analisis realizado en el
autoinforme de las fortalezas y debilidades ha servido para proponer de acciones de revisién y mejora. Como
resultado se han elaborado los planes de mejora actualizados anualmente en los que se indican propuestas
concretas de mejora adecuadas al titulo y a las debilidades que se han ido observando, identificando las tareas a
desarrollar, responsables, fechas, recursos e indicadores de seguimiento. Por otro lado, en el Autoinforme se dice
que los planes de mejora se estan cumpliendo en un alto porcentaje. Seria conveniente realizar un analisis de los
resultados de las acciones propuestas indicando cuales se han cumplido y cuales no. Existe documentacion
accesible sobre dichos planes de mejora.

- Las mejoras del titulo surgen del analisis y las revisiones llevadas a cabo desde los procedimientos del SGC.
El autoinforme describe de forma muy detallada los procesos por los cuales el analisis de resultados previsto en el
SIGC conduce a planes de mejora y a las propuestas de modificacion del titulo que se han ejecutado.

ACCIONES PARA LLEVAR A CABO LAS RECOMENDACIONES ESTABLECIDAS EN EL INFORME DE
VERIFICACION, EN LOS INFORMES DE MODIFICACIONES Y/O EN LAS PROPUESTAS DE MEJORA DERIVADAS
DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO.

El ultimo informe de seguimiento (06/11/2015) indica que ya fueron atendidas y resueltas todas las recomendaciones
del informe de verificacién, no quedando ninguna accion pendiente de los informes de modificacion.

Respecto a los informes de seguimiento solo se mantiene abierta una recomendacion referida a la presentacion de
indicadores, que se describe en el criterio 7.
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En resumen, hay evidencias suficientes de que la institucién dispone de un sistema de garantia de calidad
formalmente establecido y bien desplegado, que asegura la mejora continua y que cuenta con mecanismos de
evolucion adecuados.

Recomendaciones:

2. Se recomienda modificar el procedimiento de medicion de satisfaccion del SGIC de la EPSL haciendo constar que
la medicion del PAS la realiza la UJA puesto que depende organicamente de ellas. En este sentido, se recomienda
realizar encuestas de satisfaccion al PAS vinculado a la titulacion.

3. Se recomienda implantar acciones de fomento de la participacion en las encuestas de satisfaccion.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

DISENO ACTUALIZADO DE MODIFICACIONES DE LA MEMORIA DEL TiTULO VERIFICADA TRAS LAS
REVISIONES Y POSIBLES ACCIONES DE MEJORA PUESTAS EN MARCHA.

- Coincidencia entre el despliegue del programa formativo y la memoria verificada.

El programa formativo de la titulacién se ha implantado conforme a las previsiones de la memoria verificada.

El autoinforme ofrece una detallada descripcion de las modificaciones sufridas por la titulacion. En total se han
producido tres modificaciones formales (aprobadas el 02/04/2012, el 12/06/2013 y el 25/02/2016), asi como una
modificacién menor en tramite de seguimiento (22/06/2015). En algunos casos las modificaciones se suscitan por
adaptaciones normativas o correccion de errores originales de la memoria y en otros casos por aspectos de fondo del
programa formativo (descripciones de asignaturas, metodologia, competencias, requisitos para el trabajo fin de
grado, etc.). Este proceso pone de manifiesto que el titulo ha seguido un perfeccionamiento a los largo de los afios
desde su implantacion.

El analisis del autoinforme y de los informes de modificacion y seguimiento pone de manifiesto que el titulo cuenta
con un plan de estudios revisado y actualizado. El desarrollo y revision de las guias docentes garantiza la
adecuacién del programa formativo a la memoria del titulo verificada. Las acciones de mejora propuestas en los
diferentes autoinformes se han ido aplicando correctamente, mejorando la calidad de la titulacion.

Se valora positivamente la informaciéon detallada sobre la implantacion del titulo comparandolo con cada punto de la
memoria y aportando enlaces a la pagina web con mas informacion.

Respecto al desarrollo del proceso formativo, en el autoinforme se indica que se han identificado las asignaturas con
las tasas de rendimiento mas bajas y se han puesto en marcha acciones de mejora. Cabe destacar los siguientes
aspectos:

- El elevado grado de satisfaccion general de los estudiantes con el proceso de implantacion de éste, no constando
la existencia de reclamaciones sobre las asignaturas o su evaluacion.

- Con relacion a la internacionalizacion del centro y gestidon de la movilidad, la posibilidad de que los estudiantes
puedan obtener una doble titulacion a través del convenio firmado con la Universidad de Leipzig. Sin embargo, solo
3 estudiantes se han acogido al convenio.

Durante la visita se ha revisado puntualmente la actividad de practicas en empresas ya sean curriculares o
extracurriculares, actividad que se considera de gran interés formativo y como elemento de conexion universidad-
empresa y conexion de los alumnos con el tejido empresarial. Esta opinion ha sido compartida por egresados y
empleadores durante las audiencias. Se ha detectado que existe una oferta suficiente, y sin embargo el interés por
parte de los estudiantes es muy limitado. Las dificultades de compatibilidad de horarios se apunta como uno de los
factores.

- Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacion.

El autoinforme contiene una descripcidén bien documentada de las distintas normativas de la Universidad de Jaén y
de la propia EPSL que afectan al desarrollo de la titulacion. Se pone de manifiesto que todos los aspectos
relacionados con la docencia estan regulados por las normativas y reglamentos de la Universidad aplicables a los
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grados que imparte (Reglamento de Régimen Académico y Evaluacion; normativas de permanencia; de adaptacion,
reconocimiento y transferencia de créditos; de matricula, etc.) y por las normativas y reglamentos especificos de la
Escuela Politécnica Superior de Linares (Reglamento de Practicas Externas y Trabajos Fin de Grado,
Reconocimiento de Créditos por Acreditacion Profesional). Todos los reglamentos y normativas son accesibles a los
grupos de interés. Muchos de los cambios normativos van encaminados a mejorar las garantias que se ofrece al
alumnado para la consecucion de los objetivos formativos (por ejemplo las normativas sobre compensacion
curricular, sobre practicas externas o sobre el trabajo fin de grado).

- Procesos de gestién burocratica y administrativa del titulo, (reconocimiento de créditos, gestion de movilidad, cursos
de adaptacion).

Se menciona en el autoinforme que la Universidad de Jaén dispone de un Sistema Integrado de Gestion de la
Calidad de los Servicios y Unidades Administrativas (SIGC-SUA), que centraliza todos los procesos de gestion y de
prestacion de servicios, incluyendo los especificos de la gestidon de titulos en los centros (gestion de la movilidad,
gestion de las practicas externas, gestion de la organizacion docente, gestiéon de la atencion a estudiantes con
necesidades especiales, gestion de espacios docentes, gestién de la preinscripcién, gestion de la matriculacion de
las ensefianzas oficiales, gestion de los reconocimientos y transferencia, gestion logistica para la ejecucion de la
docencia oficial, gestion de titulos oficiales, gestién de las quejas, reclamaciones y sugerencias, gestion de apoyo
técnico e instrumental para el desarrollo de la actividad practica docente e investigadora, etc.).

Estos procesos estan descritos en la WEB en el apartado referente a las titulaciones y el de movilidad aparece
descrito en el apartado de "estudiantes". Estos procesos burocraticos y administrativos son adecuados.

Recomendaciones:

4. Se recomienda perseverar en los contactos con empresas y centros para la realizacion de practicas externas. Por
otro lado, y en relacién igualmente con las practicas externas se recomienda estudiar alguna férmula que incentive y
motive un mayor seguimiento de las practicas en empresas por parte de los estudiantes. Como simples sugerencias,
estas formulas podrian pasar por revisar la programacién académica de manera que se facilite a los estudiantes su
seguimiento, y por tratar de conectar la actividad con posibles Trabajos Fin de Grado, de manera que el estudiante
encuentre mayores alicientes en seguir las practicas.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza

PLANTILLA DOCENTE Y SUS MODIFICACIONES.

El autoinforme describe la composicion de la plantilla docente, que es adecuada para impartir el grado, para cubrir
suficientemente las necesidades de carga docente y para asegurar la consecucién de las competencias previstas en
la Memoria de Verificacion.

Si bien actualmente el nimero de profesores ha disminuido ligeramente en relacion con la Memoria Verificada, se
valora positivamente el alto porcentaje de doctores actual de la plantilla (74%), que representa una mejora
importante respecto del que existia al principio (48%), por lo que la cualificacién de la plantilla es actualmente
superior. Asimismo, la calidad y el perfil de la plantilla también han mejorado significativamente con relacion a la
Memoria Verificada en experiencia docente (quinquenios) y experiencia investigadora (sexenios).

Un porcentaje elevado del profesorado es estable y posee dedicacién completa.

Se menciona la importancia de la creacion en la Universidad de Jaén del area de conocimiento de Ingenieria de la
Construccion, y de la politica de contratacién seguida que ha llevado a incorporar en este area profesionales
cualificados especificamente para la titulacién (Ingenieros de Caminos). Este hecho ha permitido mejorar la
valoracion del profesorado en las encuestas de opinion

La universidad dispone de varios mecanismos de mejora de la calidad docente entre los que destacan los siguientes:
- La evaluacion mediante el programa DOCENTIA de ANECA adaptado por un grupo de Universidades de Andalucia.
Sin embargo, puesto que la evaluacion es voluntaria seria deseable realizar el analisis de los resultados obtenidos y
aportar datos (%) de la participacion de los profesores implicados en este Grado, de su valoraciéon y de la tendencia
desde la implantacion del Grado, comparandolos con indicadores internos (otras titulaciones del mismo centro).

- La Universidad de Jaén, planifica, desarrolla y revisa cuatrimestralmente el proceso de gestién de encuestas de
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opinion del alumnado sobre la actividad docente de su profesorado. Destaca la alta valoracion sobre los distintos
aspectos de la guia docente, la labor de tutoria, la planificacion de la asignatura, la coordinacién de las actividades
tedricas y practicas, la seguridad en la explicacion de los contenidos.

- La Universidad cuenta con un plan de Formacion e Innovacion Docente que se viene desarrollando en los ultimos
afios, de acuerdo con las nuevas competencias profesionales deseables en los docentes. Sin embargo, la
participacion del profesorado en los cursos de formacién es muy baja. Es aceptable en iniciativas de innovacion
docente. En el autoinforme se aportan datos de participacion de los profesores de la EPSL, pero no de los profesores
de este Grado. Se valora positivamente la propuesta de imparticion de los cursos en el Campus de Linares para
fomentar la participacién del profesorado en los Cursos de Formacion.

DISPONIBILIDAD DE CRITERIOS DE SELECCION DEL PROFESORADO PARA ASIGNACION DE ESTUDIANTES
COMO DIRECTORES DE SU TFM O TFG.

El autoinforme describe y documenta la existencia de una normativa general de TFG de la Universidad de Jaén y una
especifica de la EPSL. Dicha normativa prevé que los departamentos hagan una oferta obligatoria de TFG en funcién
de la matricula. Las propuestas se remiten a una Comision de TFG de la EPSL, que las hace publicas junto a los
criterios de asignacién. Se indica que la asignacion tendera a ser conforme a las opciones escogidas por los
alumnos y las preferencias manifestadas por los profesores, y en caso de concurrencia atendiendo al principio de
mérito e igualdad de oportunidades. La normativa ofrece suficientes garantias a los estudiantes para poder tener un
TFG y un tutor. También se regula en la normativa la obligatoriedad para tutelar trabajos fin de grado por parte del
profesorado. La oferta publica de los trabajos puede encontrarse con facilidad en la web del centro.

PERFIL DEL PROFESORADO QUE SUPERVISA LAS PRACTICAS EXTERNAS Y SUS FUNCIONES

Existe la Normativa de Practicas Externas de la Universidad de Jaén que, entre otras cosas, establece los requisitos
para ser tutor académico (en la Universidad) o tutor de la entidad colaboradora. Los requisitos son adecuados.
También existe un procedimiento de solicitud, seleccion y adjudicacion de practicas curriculares externas de la EPSL.
La normativa, el procedimiento de solicitud y los impresos estan disponibles. La funcidon de coordinacion y
tutorizacion de las practicas externas en el grado y la gestion de las mismas la realiza directamente el subdirector de
titulacion.

DISPONIBILIDAD DE CRITERIOS DE COORDINACION DEL PROGRAMA FORMATIVO PARA LAS DISTINTAS
MATERIAS Y ASIGNATURAS.

Se menciona de forma muy escueta la responsabilidad de la Comision de Calidad y de la CDI en la coordinacién
docente. Estas comisiones se encargan de velar por el correcto funcionamiento y la coordinaciéon del programa
formativo para las distintas materias y asignaturas, y de la deteccién de posibles solapamientos de contenidos entre
asignaturas tanto horizontal como verticalmente. Anualmente se realiza una revisién de los contenidos de las guias
docentes propuestas por los departamentos antes de proceder a su publicacién.

No se describe en el autoinforme la forma en que se realiza la coordinacion vertical (entre contenidos sucesivos en el
plan de estudios) y horizontal (entre asignaturas cursadas de forma simultanea por los estudiantes). Se traté
detenidamente el tema durante las audiencias con profesorado y estudiantes. En cuanto a la coordinacién horizontal,
la cercania constante profesorado-estudiantes hace que cualquier incidencia detectada en la programacion
académica, como acumulacion de carga docente en algun momento puntual, sea corregida a satisfaccion de las
partes con naturalidad. No obstante, es recomendable la formalizaciéon de estos aspectos de coordinacion ya sea
mediante reuniones de coordinacion o con el uso de alguna plataforma virtual que permita la maxima comunicacion
entre todo el profesorado implicado. En este sentido se ha informado durante la visita de la iniciativa de la direccién
del centro por disefiar y poner en marcha una plataforma virtual para esta funciéon a través de un proyecto de
innovacion educativa, lo que se valora muy positivamente.

Recomendaciones:

5. Se recomienda insistir en la propuesta de celebracién de cursos de formacién para profesores en el campus de
Linares o al menos mediante videoconferencia.

6. Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en el programa DOCENTIA y realizar analisis de
resultados y participacién.
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7. Se recomienda dar a los procedimientos de coordinacién docente un soporte formal, mejorar su visibilidad y
fomentar la participacion activa de profesores y alumnos.

3.5.INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza

ADECUACION DE LA INFRAESTRUCTURA Y LOS RECURSOS DISPONIBLES PARA LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO

Durante todos los cursos de la primera promocion, del 2010-2011 al 2013-2014, el titulo se ha seguido impartiendo
en los edificios de la antigua Escuela Politécnica de Linares (desde 2005 Escuela Politécnica Superior).
Recientemente, desde el curso 2015-2016 la escuela se ha trasladado a las nuevas instalaciones del Campus
Cientifico y Tecnolégico.

De acuerdo con el autoinforme, y confirmado tras la visita a las instalaciones, dicho campus posee una moderna
infraestructura y adecuada para impartir una docencia de calidad. Posee una buena dotacién de aulas docentes,
aulas de dibujo, aulas de informatica, laboratorios de practicas. También posee una biblioteca, con numerosos
recursos, sala de estudios (que permanece abierta 24h durante los periodos de examenes) y salas de trabajo en
grupo. Se dispone, ademas, de un aula magna y de un salén de grados para la realizacion de actos académicos y
culturales. Finalmente, se dispone también de dos salas de juntas disponibles para la realizacién de reuniones. Las
instalaciones se ajustan a los criterios de accesibilidad universal y cuentan con recursos, tanto humanos como
técnicos, a disposicion de personas con necesidades educativas especiales.

Como se ha indicado, durante la visita se ha mostrado a la Comisién un edificio recién estrenado, moderno, amplio,
luminoso y bien adaptado al acceso de personas con dificultades de movilidad. La visita a los laboratorios docentes
confirmo que estan extraordinariamente bien equipados y bien estructurados para su utilizaciéon por grupos medianos
de estudiantes. Ademas disponen de personal técnico que hace posible su mantenimiento y adecuacién
permanente. La nueva infraestructura ha venido acompafiada de renovacion y ampliacion de equipamiento docente,
lo que hace de la Escuela un centro con una envidiable dotacién en recursos materiales. Esta percepcién es
compartida por profesorado y estudiantes, muy satisfechos en ambos casos con las instalaciones de que disponen.
Existen procedimientos del SIGC para planificar, actualizar, gestionar y verificar la adecuacion de los servicios que el
centro presta para todas las ensefianzas que se imparten en el mismo.

La valoracion sobre las infraestructuras es muy positiva por parte de los grupos de interés.

El autoinforme describe el soporte de personal en las unidades administrativas del centro y de los departamentos. En
cuanto a las necesidades educativas especiales, el autoinforme enfatiza en que la Universidad de Jaén dispone de
recursos, tanto humanos como técnicos, a disposicién de quien lo necesite.

También describe un completo catalogo de servicios administrativos y de soporte informatico, por parte del Servicio
de Informatica de la Universidad de Jaén con distintos recursos disponibles para el profesorado y el alumnado del
grado: para la comunicacion (cuentas TIC), gestion docente (Docencia Virtual) y gestién universitaria (Universidad
Virtual)

SERVICIOS DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL Y DESARROLLO DE ACCIONES DE INFORMACION

El autoinforme describe un conjunto de actividades relacionadas con la orientacion académica y profesional. Estas
acciones estan bien documentadas. Entre ellas se destacan: el plan de accién tutorial, jornadas de orientacién
profesional, conferencias para el fomento de la cultura emprendedora, Jornadas de emprendimiento, charlas
informativas sobre la optatividad del titulo, asesoramiento sobre practicas externas y seminario (por parte de
CEDINOX) para informar de las salidas profesionales del titulo y de la posibilidad de continuar los estudios en
actividades especificas.

El Plan de Accidén Tutorial (PAT) de la Escuela Politécnica de Linares tiene como finalidad la tutorizacion curricular y
el apoyo académico personalizado de su alumnado. Consiste en la asignacion de un tutor personal a cada
estudiante durante su paso por la EPSL. Ademas, se proporciona al alumnado ayuda en su proceso de formacion
académica mediante el seguimiento de su rendimiento y aportandole recursos formativos necesarios (técnicas de
estudio, modelos de aprendizaje, etc.).

En las jornadas de orientacion profesional integrantes de los colegios profesionales y Centros de Apoyo al Desarrollo
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Empresarial (CADE) realizan charlas coloquio y mesas redondas donde exponen las principales salidas
profesionales y oportunidades de empleo para los futuros egresados.

Se valora positivamente la inclusion de un plan de pretutorizacién de alumnos de Bachillerato y de Ciclos Formativos
de Grado Superior para mejorar la formacién en materias basicas de los estudiantes que acceden al Grado. La visita
permitid corroborar la excelente opinién de los estudiantes respecto de estos cursos de nivelacién y la buena
valoracioén por parte del profesorado acerca de los resultados obtenidos.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza

ORIENTACION DE LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS, LA METODOLOGIA Y LOS SISTEMAS DE EVALUACION PARA
LA CONSECUCION DE LAS COMPETENCIAS Y OBJETIVOS DE LA TITULACION.

Las acciones referentes a garantizar la correcta evaluacion del aprendizaje del alumnado en el Titulo de Grado en
Ingenieria Civil estan recogidas en su MSGIC, y reguladas por los procedimientos de Evaluacién del Aprendizaje
(PCO07) y el de Planificacion y Desarrollo de las Ensefianzas (PC06). Se valora positivamente la coordinacion llevada
a cabo por las comisiones CDI y CC, y por la Subdirecciéon de Calidad para analizar y revisar las actividades
formativas y de evaluacion del titulo.

El autoinforme indica como las guias docentes, que son revisadas anualmente, contienen informaciéon de las
competencias y resultados del aprendizaje que se van a alcanzar al superar cada asignatura. También incluyen el
profesorado, los contenidos tedricos y practicos, las cargas lectivas, las metodologias y actividades formativas que se
van a emplear, la bibliografia, etc. Por otra parte, es posible encontrar en las guias docentes los criterios e
instrumentos de evaluacion que se van a adoptar. Estos criterios incluyen de forma general la asistencia y
participacion, contenidos tedricos (examen), practicas y trabajos, todos ellos con diferentes pesos que varian entre
las distintas asignatura. Las guias docentes estan publicadas en la WEB del centro y constituyen evidencias de lo
anteriormente expuesto. Estas guias docentes estan correctamente descritas y su informacién es clara y concisa, lo
que facilita la comprension de la misma por parte del estudiante.

FIABILIDAD DE LOS SISTEMAS DE EVALUACION PARA CERTIFICAR LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS POR
PARTE DE LOS ESTUDIANTES.

La evaluacién de competencias es algo que no se analiza con detalle con preguntas en las encuestas de satisfaccion
on-line. Su nivel de consecucion puede entonces estimarse o valorarse a partir de las calificaciones de las
asignaturas y algunas preguntas relacionadas.

El sistema de evaluacion permite comprobar la adquisicion de competencias indicadas en las guias docentes. Sin
embargo, el autoinforme indica que no existen encuestas de valoracién para medir el grado de consecucion de las
competencias en la asignatura de Practicas en Empresa, por lo que sélo se cuenta con la valoracion por parte de las
empresas a través del informe que determina la calificacion.

El autoinforme avanza algunos resultados de encuestas de satisfaccion del alumnado respecto de diversos aspectos
de la actividad docente (actividades formativas, planificacién, coordinacién de la asignatura, sistemas de evaluacién
y utilidad de la bibliografia). Estos resultados indican una buena valoracion en las encuestas de opinion acerca de la
actividad docente del profesorado.

Se presentan unas hojas de estadisticas de calificaciones. Puede observarse unos buenos resultados de rendimiento
y éxito académicos salvo algunas excepciones principalmente en los primeros cursos (Dibujo I, Matematicas |,
Organizacion de empresas y Procedimientos de construccion |). También resulta llamativa la enorme diferencia entre
la tasa de rendimiento de algunas asignaturas, por ejemplo, para Procedimientos de Construccion | es muy baja y
para Procedimientos de Construccion Il es muy alta.

3.7.INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Se alcanza parcialmente
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INDICADORES DE SATISFACCION Y SU INFLUENCIA SOBRE LA MEJORA DEL TiTULO

Se presentan resultados de encuestas de satisfaccién con el programa formativo por parte de estudiantes y
profesores. Estos resultados se presentan y analizan de forma cronoldgica, siendo patente como estos resultados
han motivado la elaboracion y ejecucién de planes de mejora e incluso modificaciones del titulo. Si bien se realizan
valoraciones muy detalladas de los resultados, hubiera sido mejor su presentacion mediante tablas para facilitar la
valoracion de los datos aportados, realizar su seguimiento y ver tendencias.

Las encuestas de satisfaccién de los estudiantes sobre el grado indican una escasa participacion durante los
primeros cursos en las encuestas on-line. Las acciones de mejora propuestas han incrementado la participacion.

Las encuestas de satisfaccion de profesorado acerca del programa formativo tienen unos buenos resultados pero
una baja participacion. Con caracter general, la necesidad de fomento de la participacion en las encuestas de
satisfaccién ya ha sido objeto de una recomendacién en el criterio 2 por consituir ello una cuestiéon que incide
decisivamente en el funcionamiento efectivo del SGIC.

Los motivos que se indican para la no existencia aun de encuestas a egresados son aceptables dado lo reciente de
la titulacion.

También son aceptables las explicaciones respecto de la ausencia de encuestas sobre una titulacion especifica al
PAS, dadas sus funciones transversales a uno o varios centros y porque los items que se evaluarian ya estan
contemplados en las encuestas de clima laboral de este colectivo. No obstante no se justifica que no se hagan sobre
aspectos comunes que pueden influir en diferentes titulos (procesos administrativos, plataformas de gestion,
infraestructuras), por lo que ya se ha incluido una recomendacion en el criterio 2, relativo al SIGC.

SATISFACCION CON LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO

Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes sobre la actividad docente indican escasa participacion y poca
eficacia de las medidas de mejora propuestas para incrementarla. Los estudiantes estan satisfechos con la actuacién
docente del profesorado que obtiene una calificacion muy buena, cercana o superior a cuatro puntos sobre cinco, en
la mayoria de los aspectos incluidos en el cuestionario. La valoracion global en el curso 2014-2015 ha sido superior
a la media del centro e igual a la de la universidad.

SATISFACCION CON LOS TUTORES DE PRACTICAS

No existen encuestas especificamente sobre los tutores de practicas externas. Tampoco se dispone de una muestra
suficiente para la encuesta de satisfaccién general sobre practicas externas (solo 2 estudiantes).

No obstante, hay una pregunta genérica en la encuesta de satisfaccion sobre Practicas Externas Extracurriculares. La
calificacion fue de 4.5, si bien sélo participaron 2 alumnos.

SATISFACCION CON LOS SERVICIOS DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL

La satisfaccion con las actividades de orientaciéon es francamente mejorable (2.58 en orientacion académica al
comienzo, 2.03 en orientacion académica durante los estudios y 1.86 en orientacion profesional).

La satisfaccion en informacién actividades de extensién es buena (3.52).

INDICADORES DE DEMANDA:

La demanda de la titulacion esta en retroceso. En la memoria se indican 65 plazas ofertadas. Se cubrieron y
superaron las plazas en los dos primeros cursos, pero que en el tltimo curso documentado (2014/15) se han visto
rebajados a 34. No se dan detalles del acceso en primera opcion.

En el autoinforme, los responsables muestran su reflexion y preocupacion por esta importante cuestion y plantean
algunas acciones de divulgacion de la titulacidon ya en marcha. Se traté esta cuestion durante la visita, constatdndose
el esfuerzo extraordinario de todo el profesorado, bien coordinado por el equipo de direccién, por hacer una
promocion intensa y extensa de las titulaciones. El aula de divulgacion que se visité es una iniciativa genuina y de
mucho valor. Aspectos como la alta calidad de las instalaciones, la conexion internacional para dobles titulaciones, la
existencia de un nido de empresas de base tecnolégica y el general buen ambiente académico y de trabajo en el
centro, son fortalezas merecedoras de ser destacadas en esta accién divulgadora. Se incluye como recomendacién
el perseverar en esta accion con la confianza y determinacion que ya vienen demostrando.

INDICADORES ACADEMICOS:
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En el autoinforme se analizan los indicadores CURSA desde la implantacién del grado (tasa de abandono, tasa de
éxito, tasa de graduacion y tasa de eficiencia). También se han incluido otros indicadores utiles para la evaluacion
del rendimiento académico (tasa de rendimiento y no presentados). El propio autoinforme reconoce como mejorables
las tasas de rendimiento, éxito y abandono.

La tasa de abandono es alta. La causa principal de abandono es no alcanzar el numero minimo de créditos
requerido por la normativa de permanencia. Se han propuesto acciones de mejora, a través de reuniones de
coordinacion, enfocadas a aumentar la motivacion de los estudiantes y a mejorar las tasas de rendimiento de las
asignaturas con bajas tasas.

La tasa de eficiencia es muy buena, estd muy por encima del 80% indicado en la memoria verificada.

La tasa de graduacion disminuye progresivamente alcanzando en el ultimo afio un valor inferior al indicado en la
memoria verificada (25). Se recomienda analizar las causas de la disminucién progresiva de esta tasa. No obstante,
hay que tener en cuenta que la titulacién es reciente y no hay datos sostenidos aun

La CC y los coordinadores de las asignaturas han analizado las posibles causas de las bajas tasas de rendimiento
de algunas asignaturas. Las acciones propuestas, han contribuido a mejorar las tasas de rendimiento en estas
asignaturas pero las tasas de rendimiento por curso no presentan una mejora significativa, de hecho el ultimo curso
ha disminuido hasta valores inferiores al 70%.

Por otra parte, seria deseable analizar las tasas de rendimiento y éxito por cursos, ya que el menor porcentaje de
suspensos en cursos superiores puede distorsionar el dato durante el periodo de implantacion.

INDICADORES DE INSERCION LABORAL:
No se dispone de datos significativos por lo reciente de la titulacion, puesto que los estudios se hacen dos cursos
después de la finalizacion de los estudios de cada promocion.

SOSTENIBILIDAD

El autoinforme defiende la sostenibilidad del titulo en base a los recursos humanos e infraestructuras que se han
conseguido desde su implantacién. También los resultados del aprendizaje se ponen de manifiesto como elemento
de sostenibilidad.

Se reconoce la baja demanda de la titulacidon, que ademas hace que la nota de ingreso no exista y la formacion de
los estudiantes que acceden a este titulo no sea la mas adecuada. Esto constituye un factor de riesgo para la
sostenibilidad del titulo, asi como la evolucion negativa de algunos indicadores académicos.

Revisidon de recomendaciones pendientes de informes de seguimiento.

Quedaba una unica recomendacién pendiente: "Se recomienda que en el futuro se organicen los valores de los
indicadores distribuidos en tablas o de manera diferenciada para facilitar su lectura y evaluacion". Esta
recomendacion ha sido atendida solo parcialmente porlo que se mantiene abierta.

Recomendaciones:

8. Se recomienda atender a las recomendaciones de los informes de seguimiento al objeto de conseguir una mayor
claridad en la organizacién de los diferentes indicadores mediante su presentacion en tablas, que faciliten la
valoracion y el seguimiento de los resultados.

9. Se recomienda analizar las causas de la disminucion del atractivo de los estudios. Asimismo, se recomienda
perseverar en las acciones de captacién de estudiantes nacionales e internacionales para que el titulo sea
sostenible.

10. Se recomienda analizar las tasas de rendimiento y éxito desglosadas por cursos.

11. Se recomienda iniciar lo antes posible los procedimientos para la valoracion de la insercion laboral de los
egresados.
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4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme presentado, a las evidencias analizadas y a las audiencias realizadas durante la visita a la
Universidad, la Comisidon de renovacidon de la acreditacién emite este informe que podra contener modificaciones y
recomendaciones, que deben ser atendidas con el fin de garantizar los objetivos de la renovacion de la acreditacion.

Atendiendo al autoinforme presentado, a las evidencias analizadas y a las audiencias realizadas durante la visita a la
Universidad, la Comisidon de renovacidon de la acreditacién emite este informe que podra contener modificaciones y
recomendaciones, que deben ser atendidas con el fin de garantizar los objetivos de la renovacion de la acreditacion.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

1. Se recomienda incluir en la pagina web los convenios de la universidad con las empresas e instituciones de practicas
externas para estudiantes de esta titulacion.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

2. Se recomienda modificar el procedimiento de medicion de satisfaccion del SGIC de la EPSL haciendo constar que la
medicion del PAS la realiza la UJA puesto que depende organicamente de ellas. En este sentido, se recomienda realizar
encuestas de satisfaccion al PAS vinculado a la titulacion.

3. Se recomienda implantar acciones de fomento de la participacion en las encuestas de satisfaccion.

3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Recomendaciones:

4. Se recomienda perseverar en los contactos con empresas y centros para la realizaciéon de practicas externas. Por otro lado,
y en relacién igualmente con las practicas externas se recomienda estudiar alguna férmula que incentive y motive un mayor
seguimiento de las practicas en empresas por parte de los estudiantes. Como simples sugerencias, estas formulas podrian
pasar por revisar la programacion académica de manera que se facilite a los estudiantes su seguimiento, y por tratar de
conectar la actividad con posibles Trabajos Fin de Grado, de manera que el estudiante encuentre mayores alicientes en seguir
las practicas.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

5. Se recomienda insistir en la propuesta de celebracién de cursos de formacion para profesores en el campus de Linares o al
menos mediante videoconferencia.

6. Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en el programa DOCENTIA y realizar andlisis de resultados y
participacion.

7. Se recomienda dar a los procedimientos de coordinacion docente un soporte formal, mejorar su visibilidad y fomentar la
participacién activa de profesores y alumnos.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

8. Se recomienda atender a las recomendaciones de los informes de seguimiento al objeto de conseguir una mayor claridad
en la organizacion de los diferentes indicadores mediante su presentacion en tablas, que faciliten la valoracién y el
seguimiento de los resultados.

9. Se recomienda analizar las causas de la disminucion del atractivo de los estudios. Asimismo, se recomienda perseverar en
las acciones de captacion de estudiantes nacionales e internacionales para que el titulo sea sostenible.

10. Se recomienda analizar las tasas de rendimiento y éxito desglosadas por cursos.
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11. Se recomienda iniciar lo antes posible los procedimientos para la valoracion de la insercidn laboral de los egresados.

Se concede a la Universidad un plazo de 20 dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la notificacién, para presentar
alegaciones al contenido de este informe provisional que seran sometidas a la consideracion de la Comisién de renovacion
de la acreditacion con el fin de que se elabore el informe final, de no recibirse alegaciones en el plazo indicado, este informe
provisional sera elevado a final.

En Cordoba, a 23 de febrero de 2017

La Comision de Renovacion de la Acreditacion
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Agencia Andaluza del Conocimiento
ISITTL Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Informe provisional para la renovacién de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Ingenieria Eléctrica por la Universidad de
Jaén

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501874
Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Eléctrica
Universidad Universidad de Jaén
Centro Escuela Politécn!ca Superior (J_aén)
Escuela Politécnica Superior (Linares)
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales. La evaluacion
se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y
master de la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, tiene
atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditaciéon, designada por la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacién de la acreditacion
de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comision formada por expertos
en la materia que actuan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision podra realizar dos tipos de propuestas en el presente informe, conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

Modificaciones: aspectos que necesariamente deben ser subsanados para obtener informe favorable para la renovacién
de la acreditacion del titulo

Recomendaciones: aspectos que deben ser corregidos pero que no determinan el sentido favorable o desfavorable del
informe de acreditacién del titulo.

MOTIVACION

3.0.INTRODUCCION

El presente informe se ha elaborado teniendo en cuenta el resumen de evaluacion del autoinforme y las evidencias
incluidas, asi como la documentacién aportada por la universidad a requerimientos de la comision de evaluacion y la
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informacion adicional recogida durante las audiencias.

Cabe mencionar también que en el marco de las audiencias, los responsables institucionales y los responsables de
la titulacion expusieron acciones de mejora posteriores al curso 2014/2015 que dan respuesta a algunas de las
recomendaciones de este informe provisional.

Aunque se trata de un unico titulo, se presenté a la DEVA un documento con dos autoinformes independientes, cada
uno de ellos correspondiente a las dos escuelas de la Universidad de Jaén (en adelante UJA) que imparten este
grado, esto es, la Escuela Politécnica Superior de Jaén (en adelante EPS Jaén) y la Escuela Politécnica Superior de
Linares (en adelante EPS Linares). Por este motivo, se especificaran en muchos casos los resultados de la
evaluacion del grado teniendo en cuenta la escuela que lo imparte.

Segun se desprende de las audiencias en la EPS Jaén y la EPS Linares, la cooperacion y coordinacion entre ambos
centros se realiza con normalidad y de forma fluida.

3.1.INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

La informacién del titulo se expone en la web de la UJA de forma completamente separada para los dos centros en
los que se imparte.

Ademas cada centro dispone de una web propia de Escuela, donde se incluye informacién del grado.

En la web de la UJA y para cada centro se presenta la informacion en diferentes subapartados: los objetivos y
competencias, salidas profesionales, acceso y matricula, planificacion de la ensefianza, implantaciéon y adaptacion
del grado, Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), indicaciones sobre acceso a estudios posteriores y quejas
y sugerencias.

El titulo ofrece informaciéon completa tanto a los futuros estudiantes como a los propios estudiantes de la titulacion.

La informacion relativa a la movilidad internacional dirige directamente al Vicerrectorado de Internacionalizacién. Se
incluye informacién sobre qué convenios de movilidad son posibles con este grado, aunque el acceso a dicha
informacion no es directo.

Se considera deseable dar mayor visibilidad en la web de la EPS Jaén y en la de la EPS de Linares a la informacion
relativa a las practicas externas: Listado de empresas adheridas, normativas, etc. Hay que tener en cuenta que los
alumnos no se muestran satisfechos en las encuestas de la poca visibilidad de este punto. También se sugiere
enlazar en la ficha docente de la asignatura la web con normativa y ofertas.

Para el caso de la EPS Jaén los autoinformes de seguimiento y los informes emitidos por la ANECA y la DEVA se
exponen con mucha claridad. Las actas de la Comisiéon de Calidad también se pueden consultar cdmodamente en la
web.

En el caso de la EPS Linares los autoinformes de seguimiento, los informes emitidos por la ANECA y las actas de la
Comision de Calidad también estan disponibles si bien el acceso a dicha documentacion resulta algo mas costoso.

Se incluyen en el autoinforme encuestas de satisfaccion acerca de la informacion publica disponible.

La web propia de la EPS Jaén ha sido recientemente reformada y actualizada. El portal es dinamico y se muestran
anuncios de interés (ofertas de empleo, becas, jornadas, etc.). Se ha incorporado, ademas, una aplicacion de visita
virtual.

Igualmente, en la web del titulo impartido en la EPS Linares se da mas informacién sobre la titulacién. La informacion
sobre los resultados del titulo es publica. Concretamente en el apartado CalidadAUDIT se exponen los informes de
seguimiento y resultados del grado.

En ambos centros se incluyen las guias docentes de cada asignatura pertenecientes al curso actual. La informacién
se presenta de forma muy bien estructurada y especificada.

En ambos centros se realizan actividades de difusion de la titulacion.

La informacién sobre el suplemento europeo del titulo esta totalmente ausente de las paginas de los titulos.
Por otro lado, algunas asignaturas se imparten en inglés aunque los alumnos manifiestan desconocer la informacién
de los grupos concretos a los que deben matricularse.

La duplicidad de webs de la propia Universidad y de los centros no comporta ninguna dificultad segun los distintos
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colectivos que consideran sus contenidos apropiados. No obstante una web Unica facilitaria el acceso a la
informacion.

La plataforma ILIAS para la docencia es satisfactoria para profesores y estudiantes.

Recomendaciones:

1. Se recomienda dar mayor visibilidad en la web de la EPS Jaén y en la de la EPS Linares a la informacion relativa a
las practicas externas, asi como incorporar a las mismas informacién sobre el suplemento europeo al titulo.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

En relacion al Sistema de Garantia Interno de Calidad ambos centros disponen de un Manual y de los
procedimientos asociados.

El disefio del SGIC del grado en ambos centros se certifico por ANECA en 2009 siguiendo el programa AUDIT.

Se constata, por otro lado, que existe una Comisién de Calidad compartida por la mayoria de grados de una misma
escuela de ahi la gran semejanza de autoinformes de los grados de la EPS Jaén por un lado y de la EPS Linares por
el otro.

Segun consta en el autoinforme, el SGIC se ha desplegado completamente, exceptuando dos procedimientos
referentes a la insercion laboral y a la extincion del titulo. También consta asi en el dltimo informe de seguimiento
emitido por la DEVA. Deben por tanto ahora desarrollarse estos dos procedimientos.

También se sefiala en el autoinforme para la renovacién de la acreditacion, tanto para la EPS Jaén como para la EPS
Linares, que la medicién de la satisfaccion, que es exigible para todos los colectivos, no se realiza para el PAS ya
que en la UJA este personal no pertenece a los centros sino a la universidad. No obstante se considera necesario
conocer la opinion de todos los colectivos independientemente de su adscripcién organica.

A través de las audiencias se constata que los distintos colectivos conocen de la existencia del Sistema de Garantia
Interno de Calidad y creen que su implantacién es util. No obstante las encuestas de satisfaccion no recogen ninguna
pregunta relativa al SGIC.

En cuanto a los planes de mejora se constata lo siguiente.

En la EPS Jaén el titulo incluye dos planes de mejora pertenecientes a los cursos 2014/2015 y 2015/2016. Dicho
plan de mejora es escueto. Las acciones son poco concretas, en la mayoria de casos no se incluyen indicadores y en
los casos en los que si los hay, no se especifica los resultados que se desean alcanzar. Los informes de seguimiento
incluyen los resultados de las acciones de mejora, aunque su analisis no resulta evidente.

En la EPS Linares se ha realizado un esfuerzo por mejorar su presentacién y los planes de mejora de los ultimos
cursos son completos y contienen acciones e indicadores concretos. Los informes de seguimiento incluyen los
resultados de las acciones de mejora, aunque su analisis en este caso tampoco es evidente.

Se echa de menos enumerar en los planes de mejora aquellos resultados de las encuestas de valoracion mas bajos,
indicando su valor numérico actual y planteando un objetivo de mejora para el afio siguiente, en un proceso de
mejora continua.

En definitiva la presentacion de los planes de mejora podria ser mas clara e incluir seguimiento de indicadores y
resultados de forma resumida.

La gestion de las evidencias es mejorable, pudiendo ser oportuno disponer de un gestor documental que facilite el
trabajo de la Universidad y de los evaluadores.

El buzén de sugerencias se utiliza habitualmente por parte de los estudiantes. También se dirigen al consejo de
estudiantes en caso de conflictos. Los estudiantes consideran que se les atiende ante problemas planteados y

participan con normalidad en la comisién de calidad del grado.

Por otro lado, el autoinforme incluye un resumen de las diversas recomendaciones establecidas en los informes de
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verificacion, modificacién y seguimiento del grado, asi como las medidas que se tomaron para resolverlas.

En relacion al dltimo informe de seguimiento de la convocatoria 2014/2015 se formularon seis recomendaciones
aplicables a las dos escuelas. Las respuestas a estas recomendaciones es desigual en el autoinforme segun se trate
de la EPS Jaény la EPS Linares, aunque en el presente informe se responden conjuntamente.

Recomendacién 1. Se refiere al gestor de documental, su acceso esta restringido para los miembros de la
comunidad. No se aportan evidencias sobre su funcionamiento y por tanto no puede darse por tratada la
recomendacion.

Recomendacion 2. Relativa a la informacion sobre el profesorado. Se considera atendida parcialmente considerando
el apartado 4 del autoinforme y finalmente atendida al aportar evidencias durante la visita.

Recomendacién 3. Sobre los mecanismos de coordinacion se considera no atendida. Si se considera atendida la
inclusion relativa a los procedimientos de sustitucidon e incremento de calificacion del profesorado.

Recomendacién 4. Relativa a la descripcion de infraestructuras, se considera atendida a través de la informacién
facilitada en el apartado 5 del autoinforme para la EPS Jaén. No obstante, seria deseable detallar los equipos de los
laboratorios para la EPS Linares.

Recomendacién 5. Relativa a la orientacion académica y profesional. En el apartado 5 del autoinforme se describe
ampliamente la orientacién a los nuevos estudiantes a través del Plan de Accién Tutorial. En la audiencias se ha
ampliado la informacion relativa del Plan de Accién Tutorial por parte de los responsables de la titulacion. En las
audiencias los estudiantes se muestran satisfechos con dicho plan. El centro y la Universidad realizan acciones de
orientacion profesional. No obstante se aporta poca informacion sobre la orientacion durante el desarrollo de los
estudios que esta mal valorada en las encuestas. Por tanto se considera parcialmente atendida.

Recomendacion 6. Referente al analisis de indicadores académicos, se menciona de nuevo que la plataforma ARA
incluye todo el desglose de los indicadores solicitados en anteriores informes de uso restringido y por tanto no valido
como evidencia. No obstante se aportan evidencias en el apartado 6 del autoinforme de renovacién de la
acreditacion. En futuros informes de seguimiento se debe facilitar el acceso a esta informacion que debe presentarse
actualizada.

Como se menciona en un Informe de Seguimiento, la informacién correspondiente a ambos Centros (Jaén y Linares)
se deberia presentar de forma homogénea, es decir aportar los datos con el mismo formato para ambos Centros. La
solucion adoptada por la UJA ha sido realizar un autoinforme para la renovacion de la acreditacion del titulo que es
la suma de los dos autoinformes realizados por la EPS Jaén y la EPS Linares, ambos siguiendo el mismo indice, por
lo que no resulta complejo, aunque si particularmente trabajoso, poder valorar y comparar los criterios para ambos
centros.

Recomendaciones:

2. Se recomienda definir los procedimientos de extincion del titulo y de insercién laboral (en este Ultimo caso, ello
habria de realizarse con cierta celeridad).

3. Se recomienda realizar encuestas de satisfaccién al PAS vinculado a la titulacion, aunque sea personal de la
Universidad y no del centro docente. Asimismo, se recomienda realizar encuestas de satisfaccion a los egresados y a
los empleadores. Por ultimo, se recomienda incluir encuestas de satisfaccion a los profesores tutores de practicas
externas.

4. En general se recomienda seguir realizando acciones o incorporar nuevas acciones para aumentar la
participacion de todos los colectivos en las encuestas de satisfaccidon. Se recomienda implicar al PDI en la realizacién
de encuestas.

5. Se recomienda mejorar la presentacion de los planes de mejora del grado, incluyendo indicadores que midan las
acciones, responsables, nivel de prioridad, resultados alcanzados, temporalizacién y fecha de consecucion. Dicho
plan debe contar con un procedimiento periédico de analisis, revision y mejora.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

El disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo es adecuado. Desde su verificaciéon se han ido
corrigiendo pequefias deficiencias o errores. El plan de estudios, asignaturas y créditos, no se ha modificado desde
su verificacion. Se han realizado adaptaciones a los cambios de normativa de permanencia, normativa de
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reconocimiento de créditos y normativa de practicas externas.

Las guias docentes son correctas y se cumplen en general los objetivos de las asignaturas y los sistemas de
evaluacion.

Respecto al TFG, la Universidad dispone también de una normativa muy completa. De acuerdo con las respuestas de
las audiencias, la organizacion del TFG y el grado de satisfaccion con el mismo son elevados.

La satisfaccién con las Practicas externas, curriculares o no, por parte de los estudiantes es elevada. Se constata
plena satisfaccion de los empleadores con las practicas extracurriculares aunque se ha detectado cierta disparidad
de opinién con las practicas curriculares.

Las cifras de movilidad son aceptables pero existe todavia un amplio margen de mejora. En este sentido, seria
deseable promover la movilidad de estudiantes y aumentar el numero de estudiantes que realiza una estancia fuera
de la Universidad de Jaén.

El autoinforme incluye valoraciones de satisfaccion respecto de items que afectan al disefio, organizacion y
desarrollo del programa formativo aunque no queda claro si pertenecen al Ultimo curso, a la mejor valoracion, o se
trata de una media de los cinco afios de implantacion, si bien estos datos se analizan de manera pormenorizada en
el apartado 7 del autoinforme.

Hay muchas valoraciones que alcanzan valores muy altos, sin embargo, debemos centrarnos en los puntos
susceptibles de ser mejorados, especialmente aquellos que estan por debajo del valor medio, es decir 3.

Asi, en la EPS Jaén el alumnado considera que existe una gran desproporcion entre los créditos asignados y reales
de las asignaturas (2,33, p. 30) y que los conocimientos impartidos en diversas asignaturas no son suficientes para
superar las siguientes (2,82, p. 30).

En el caso de la EPS de Linares, se aprecia que se han realizado progresos en la mejora de la planificacion del
centro. Sin embargo, se detectan bajas puntuaciones (Pagina 52 del autoinforme) recibidas por parte de los alumnos
respecto a muchos aspectos, como asignacion de créditos a asignaturas, plan de accion tutorial, coordinacion entre
profesores, etc. Estos aspectos deben ser analizados y mejorados.

Los bajos valores de estos indicadores no son motivo de analisis por parte de los responsables del titulo. Se
recomienda hacer un seguimiento de estos indicadores en los ultimos afios y si reiteradamente estan por debajo de
3, emprender acciones de analisis y correccion. Dicho aspecto es objeto de la oportuna recomendacion incluida en el
criterio 7 (indicadores de satisfaccion y rendimiento).

3.4. PROFESORADO

Se alcanza

EPS Jaén

Se constata que la plantilla es equilibrada frente al nUmero de alumnos que existen y que existe una proporcion
bastante aceptable de profesores doctores. Es necesario indicar que, en caso de que siga la tendencia hacia el
descenso de alumnos, puede quedar desproporcionada.

El numero de quinquenios docentes es correcto pero el de sexenios de investigacion es mejorable. Sin embargo se
observa una tendencia positiva hacia la acumulacion de sexenios en el tiempo. Seria deseable incluir informacién
sobre la distribucion de sexenios entre departamentos para evaluar que todas las areas cuentan con personal
adecuado en futuros informes.

El profesorado participa en un gran numero de proyectos de innovacion docente. Sin embargo, se desconoce la
tematica de estos proyectos, duracion, etc.

No se menciona si el profesorado ha elaborado material docente publicable.

Finalmente, debe resaltarse el significativo grado de satisfaccion del alumnado con el profesorado a tenor de las
encuestas realizadas por el centro (3,92 sobre 5).

EPS Linares

El personal docente e investigador adscrito al titulo esta compensado pues cuenta con la suficiente proporcién de
doctores. Sin embargo, hay que constatar lo exiguo de la plantilla, muy por debajo de la prevista en la memoria de
verificacion del titulo (se ha pasado de 70 a 37 profesores/as). Esto implica que se pueden plantear en un futuro
problemas con rotaciones, estancias, sabaticos, etc. Esta cifra podria resultar insuficiente o exigir del profesorado la
imparticion de un numero muy elevado de créditos por afo.
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No obstante, y en relacion con el dato anterior procede poner de manifiesto que la escasa demanda de la titulaciéon
compensa la baja plantilla y mantiene una ratio profesor/alumno aceptable.

En cuanto a la calidad del profesorado, hay que indicar que el nimero de sexenios de investigacion no es muy alto,
aunque va en aumento. Por otro lado, y en relacién con los cursos de formacion del profesorado se argumenta que la
distancia del Campus de Linares dificulta la asistencia a cursos que se imparten en el Campus de Jaén. No obstante,
en la esfera de la innovacién docente cabe destacar que el personal del centro participa en proyectos de innovacién
educativa. Tampoco se indica si el profesorado ha elaborado material docente.

Finalmente, es de destacar que el profesorado del centro recibe una correcta valoracion por parte de los estudiantes
(3,79 sobre 5).

En cuanto a los directores de TFG y los profesores tutores de practicas.

EPS Jaény EPS Linares

La universidad dispone de un reglamento que regula el TFG que se adapta a cada escuela e incluye los criterios de
seleccion del profesorado para asignacion de estudiantes como directores de su TFG. En ninguno de los dos centros
se mencionan conflictos en la asignacion y eleccion de tema de TFG.

Las practicas externas constituyen una materia optativa, y no obligatoria. Los centros han desarrollado un protocolo
razonable y aplicable para la realizacién de practicas de empresa. En el reglamento de practicas se incluyen
derechos y deberes del tutor de practicas.

En ambas escuelas es pues deseable seguir en la linea ascendiente de doctores y en la mejora de los resultados en
investigacion de la plantilla del profesorado.

Seria particularmente interesante que se incluyera en la web en el apartado de guias docentes, en la ficha de cada
una de las asignaturas junto a los nombres de los docentes, un enlace a una base de datos de personal investigador
donde se pudiera consultar su curriculum investigador, docente y profesional.

En cuanto a la coordinacion docente

EPS Jaén

La unica informacién relativa a la coordinacion del programa formativo aparece en el autoinforme. En el punto 4.4 del
autoinforme se citan reuniones que el subdirector responsable de la coordinacién de titulos ha llevado a cabo con
estudiantes y profesores de distintos departamentos.

No se cita una normativa en la que se indique cuales son los objetivos de la coordinacion y cuales son los
procedimientos a seguir. La coordinacion horizontal y vertical deberia basarse en procedimientos preestablecidos
con criterios previamente disefiados. Las reuniones son una herramienta de funcionamiento para llevar a cabo la
coordinacién. El autoinforme incluye como evidencia los correos electronicos correspondientes a las convocatorias
de dichas reuniones.

Si se incluyen actas de las reuniones de la Comisién de Garantia Interna de Calidad y un informe con propuestas de
cada asignatura, con fecha de julio de 2015. Se desconocen las acciones llevadas a cabo en cursos anteriores asi
como el impacto en los planes de mejora.

EPS Linares

Para la EPS Jaén se cita a las comisiones responsables, la revision de las guias y reuniones y comunicaciones
realizadas pero tampoco constan propiamente los criterios de coordinacion horizontal y vertical.

En las audiencias en ambos centros se constata que la coordinacion horizontal y vertical se lleva a cabo a través de
reuniones a lo largo del curso académico. Los responsables de la titulacion y profesores se muestran satisfechos y
manifiestan que el SGIC ha sido un buen instrumento para mejorar y en algunos casos establecer la coordinacion.

Recomendaciones:

6. Se recomienda dar a los procedimientos de coordinacién docente un soporte formal, mejorar su visibilidad y
fomentar la participacion activa de profesores y alumnos.

7. Se recomienda ampliar la organizacion de cursos de formacion en el Campus de Linares y/o ampliar la formacién
a distancia.

3.5.INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza parcialmente
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EPS Jaén

Las infraestructuras son adecuadas, se incluye informacién detallada de las aulas y los laboratorios de cada
departamento. Aunque no se incluy6 informacion en el autoinforme sobre el mantenimiento de los equipos docentes,
se recogieron evidencias posteriores que muestran que los planes de renovacion y mantenimiento, asi como el
presupuesto anual de equipos son adecuados.

No se valora a fondo la adecuacién del PAS y personal de apoyo alegando que es personal de la Universidad. Se
incluye la valoraciéon que tiene el profesorado respecto al PAS pero no se recogen encuestas de los alumnos en
relacion al apoyo recibido por el PAS en tramites administrativos. Ademas no se realizan encuestas al PAS por el
mismo motivo, pues se alega que es personal del conjunto de la Universidad. En este sentido el personal técnico de
laboratorio, por ejemplo, ofrece apoyo directo al profesorado y estudiantes de la titulacién y por tanto se deberian
realizar encuestas de satisfaccion al PAS aunque sea PAS de Universidad. Otros miembros del PAS, incluyendo los
del departamento, deberian también ser encuestados sobre aspectos de la titulacién.

EPS Linares

Se dispone de nuevas infraestructuras que parecen adecuadas, se cita el nUmero de aulas y laboratorios. Las
encuestas de satisfaccion de aulas, laboratorios y espacios de trabajo personal hacen referencia a las antiguas
instalaciones y fueron bajas. Cabe esperar mejoras en las valoraciones de satisfaccion con las nuevas
infraestructuras. Se debera realizar un seguimiento de dichas encuestas para comprobar que efectivamente se ha
producido un salto cualitativo.

En un principio no se incluyé tampoco informacion sobre el mantenimiento de los equipos de laboratorio.

En relacién con la orientacién académica y profesional.

EPS Jaén

Los estudiantes de nuevo ingreso reciben apoyo de forma estructurada a través del Plan de Accion Tutorial. Por lo
que se refiere a la orientacion profesional se realiza a través de la Universidad y del centro.

La valoracion de los estudiantes sobre la orientacion recibida durante el desarrollo de los estudios (contenido
curricular, movilidad, practicas externas, preparacion para la insercién laboral, etc.), esta reiteradamente por debajo
de los 3 puntos. También reciben una baja puntuacion por parte de los estudiantes, la difusion (2,53) y oferta (2,78)
de las practicas externas. En el autoinforme no se hace un analisis ni mencién alguna a estas bajas puntuacion, ni se
citan acciones encaminadas a aumentar el grado de satisfaccion.

EPS Linares

Los estudiantes de nuevo ingreso reciben apoyo de forma estructurada a través del Plan de Accion Tutorial. La
participacién es baja y no muy bien valorada.

Por lo que se refiere a la orientacion profesional se realiza tanto a través de la Universidad como a través de la
Escuela.

En este apartado del autoinforme no se incluye ninguna encuesta de valoracion referente a la orientacion académica
y profesional, aunque si en el apartado 7 y estan por debajo de 3. No se realiza ningun analisis al respecto.

Durante las audiencias con los estudiantes en ambos centros se pregunté en relacién con la orientacion recibida
durante el desarrollo de los estudios pero los alumnos presentes se sorprendieron por la baja valoracion que ellos
mismos otorgaban. Se debe analizar en cualquier caso por qué se alcanzan valoraciones bajas en este item.

Recomendaciones:

8. En el autoinforme se aporta poca informacién sobre la orientacion durante el desarrollo de los estudios que esta
mal valorada en las encuestas tanto en la EPS Jaén como en la EPS Linares. Por tanto se recomienda analizar la
evolucion temporal de este indicador en ambos centros, buscando las causas y proponiendo acciones de mejora.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza parcialmente

La informacion facilitada en las guias docentes de las asignaturas es correcta incluyendo las actividades formativas,
la metodologia y los sistemas de evaluacion que estan orientados a la adquisicion de competencias. Los dos centros
cumplen con los criterios de calidad exigidos de una manera dinamica y proporcionando toda la informacién
relevante.

Particularmente, las actividades formativas estan adecuadamente enfocadas a la adquisicion de las competencias de
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las asignaturas. Las encuestas la satisfaccion en relacion con las actividades formativas suministran resultados
positivos.

Se observan tasas de no presentados y éxito bastante razonables, con mayores tasas de no presentados cuanto mas
bajo sea el curso.

Algunas pocas asignaturas tienen porcentajes de no presentados muy altos unidas a tasas de no aprobados altos, en
particular la asignatura 'Ingenieria Térmica'. Durante las audiencias los responsables de la titulacion en ambos
centros describen las acciones realizadas para mejorar el rendimiento académico en esta asignatura. Parece que se
han tomado medidas y gradualmente esta asignatura ha mejorado sus resultados.

Se considera deseable seguir realizando seguimiento de las asignaturas que reiteradamente obtienen tasas de
aprobados bajas y de no presentados altas.

La finalizacion del TFG se alarga en numerosas ocasiones mas alla de la fecha limite, lo que repercute en un alto
porcentaje de no presentados. Se ha disefiado una convocatoria extraordinaria que se realiza algo mas tarde que la
convocatoria ordinaria con una reduccion del precio de matricula del 70%. Al estudiante le interesa optar por dicha
posibilidad pues le permite ganar un mes o dos para completar el TFG. Entendemos que esta medida es correcta
pero se observa igualmente una tasa elevada de no presentados por curso académico. Queda por tanto margen de
mejora para la reduccion de dicha tasa.

Los egresados, presentes en la audiencia, muestran un alto grado de satisfaccion con las habilidades y
competencias adquiridas. No obstante, todos los grados deberian realizar un seguimiento de los egresados y
reflejarlos en el SGIC.

Los empleadores también expresan un alto grado de satisfaccion con las competencias adquiridas por los
estudiantes, y constatan que el EEES ha introducido competencias experimentales.

Recomendaciones:

9. Se recomienda seguir realizando acciones para mejorar la tasa de "No presentados" del TFG.

3.7.INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se alcanza parcialmente

Sobre las encuestas de satisfaccion:

EPS Jaén

Se han realizado encuestas sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado. Cabe destacar que
la participacién es baja y especialmente preocupante para el colectivo de profesores.

En general, la satisfaccién con el programa formativo es buena, tanto por parte de los estudiantes como de los
profesores. Aparecen, no obstante con valoracién baja los siguientes aspectos: por parte del alumnado el item "Los
créditos asignados a las asignaturas guardan proporcion con el tiempo necesario para superarlas”, y por parte del
profesorado el item acerca de la "utilizacién de tutorias". En ninguno de los dos aspectos se hace una minima
reflexién y por tanto no se tiene en cuenta en la mejora del programa formativo.

EPS Linares

La implicacion del colectivo de profesores es mayor en la EPS Linares, sin embargo no se explica con claridad
cuales han sido las acciones que se han llevado a cabo a continuacion. Muchos indicadores estan por debajo de 3
sobre 5y no se realiza ninguna valoracion al respecto.

En ninguno de los dos centros se incluyen encuestas de satisfaccion del PAS, egresados y empleadores.

En cuanto a la satisfaccion con la actividad docente del profesorado

EPS Jaén

Solamente se tienen resultados validos del curso 2014/2015 y son buenos. Se debe realizar un esfuerzo para
mejorar la participacién de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion del profesorado

EPS Linares
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Solamente se tienen resultados validos del curso 2013/2014 y son buenos. Se debe realizar un esfuerzo para
mejorar la participacion de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion del profesorado.

En cuanto a la satisfaccion con los tutores de practicas externas

EPS Jaén

En este caso, la EPS Jaén proporciona datos relevantes acerca de la opinion del alumnado sobre las practicas
externas. Esto ha permitido observar que, por ejemplo, la difusién de la oferta no es adecuada. No obstante, el
estudiante esta globalmente satisfecho con las practicas. Sin embargo, no se proporciona informacién sobre la
satisfaccién con sus tutores aspecto que el centro deberia corregir.

EPS Linares

En este caso, no se proporciona ningun dato sobre la satisfaccion del alumno con su tutor de practicas.

Satisfaccion con los servicios de orientacion académico y profesional

EPS Jaén

Globalmente, el alumno esta satisfecho con los servicios de orientacion académica de la EPS Jaén, resaltando sobre
todo la orientacidn recibida al iniciar los estudios asi como en relacion con las actividades paralelas organizadas por
la universidad (deporte, cultura, etc.).

Sin embargo, como se ha mencionado en el apartado 5, la valoracion de los estudiantes sobre la orientacion recibida
durante el desarrollo de los estudios (contenido curricular, movilidad, practicas externas, preparacion para la
insercion laboral, etc.), esta reiteradamente por debajo de los 3 puntos. En el autoinforme no se hace un analisis ni
mencién alguna a esta baja puntuacién, ni se citan acciones encaminadas a aumentar el grado de satisfaccién en
este punto.

Por otra parte, se valora muy positivamente el fomento de participaciéon de los alumnos en las encuestas de
satisfaccion.

EPS Linares

Se consideran positivas las estrategias para el aumento de participacion del alumnado en las encuestas de
satisfacciéon. Los alumnos de la titulacion sélo consideran aceptables los servicios de orientacién relativos a las
actividades paralelas a la docencia universitaria: Difusion de actividades culturales, deportivas, etc. Sin embargo, las
valoraciones de las actividades de orientacion de naturaleza estrictamente académica son bajas. El alumno no se
siente satisfecho ni con la informacion proporcionada al inicio de la titulaciéon ni con la que se proporciona a lo largo
de la titulacion. Asi, en 2014/2015 los resultados fueron 2,40 y 2,23 y, en la evolucion temporal, no se advierte que se
esté produciendo mejora. En el autoinforme no se citan acciones encaminadas a aumentar el grado de satisfaccion
en este punto.

Evolucién temporal de los indicadores académicos

EPS Jaén

Se aprecia una tendencia a la baja en el numero de alumnos de nuevo ingreso. Nunca se han cubierto las plazas
ofertadas y, en el caso de los ultimos afios, el numero de alumnos de nuevo ingreso se ha reducido a la tercera parte
de la de los primeros afos.

Por otra parte, no se especifica si en los primeros afios accedié un gran numero de estudiantes de antiguos titulos
con intencién de adaptarse a la nueva titulacion.

Se aporta informacién sobre tasas académicas (tasa de rendimiento, éxito y de no presentados) y los indicadores
académicos incluidos en la memoria de verificacion (tasa de eficiencia, abandono y graduacion).

La tasa de eficiencia de este grado esta por encima del objetivo marcado en la memoria de Verificacién. Sin embargo
la tasa de abandono es muy alta y la de graduacidon muy baja. Es preocupante la alta tasa de abandono que es del
64,13% frente al 15% que se marcoé como objetivo en memoria. Deben analizarse las causas y emprender acciones
correctoras sin esperar a tener una evolucion de este indicador, del cual solo se disponen de valores para el curso
2014/2015, dado que el grado se puso en marcha en el curso 2010/2011. La tasa de graduaciéon depende de los
estudiantes de ingreso de la cohorte analizada y por tanto el abandono influye en esta tasa negativamente, aunque
pueden afadirse otras causas que conviene analizar. Una de las mencionadas en el autoinforme se refiere a la
realizacion de practicas, que alarga la obtencién del titulo.

EPS Linares

En este caso, el numero de alumnos de nuevo ingreso se ha mantenido constante a lo largo del tiempo en torno al
50% de la propuesta de plazas prevista en la memoria de verificacion.

Las tasas de abandono y graduacion también son bajas en este centro. Se han emprendido acciones para mejorar la
tasa de abandono. Se pone de manifiesto que los mayores motivos de abandono son la incapacidad de alcanzar el
numero de créditos minimo y la supresion de becas al estudio, que fuerzan a muchos estudiantes al abandono. En
particular, se aprecia que la mayor parte de los alumnos abandonan el primer afio de titulacion al no corresponder
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sus expectativas con la realidad y perder la vocacion. Por lo demas, las tasas de éxito y eficiencia son correctas.

Por lo expuesto en el autoinforme para la renovacion de la acreditacion y lo incluido en los Planes de Mejora
2014/2015 se entiende que los responsables del titulo abordan la mejora de este indicador de forma indirecta,
intentando mejora la tasa de rendimiento con el fin de que se supere un nimero de créditos como para permitir la
continuidad de los estudios. Se exponen evidencias de que se han revisado las asignaturas con bajas tasas de
rendimiento (aplicaciéon del PC07 del SGIC).

Sobre la tasa de ocupacion de la insercién laboral de los egresados

En el momento de realizar el autoinforme no se dispone todavia de los indicadores de insercién laboral. No obstante
la insercion laboral de los antiguos ingenieros técnicos, es buena. Ambos centros remiten a estudios realizados por
los servicios centrales de la Universidad de Jaén estimando que la tasa de ocupacién es similar en ambos centros y
situada en torno a 2/3 de los egresados (en ingenieria técnica). Se deben iniciar los procedimientos de obtencion de
la tasa de insercion laboral para poder disponer de indicadores.

La sostenibilidad de los titulos en las tres dimensiones: profesorado, infraestructuras y resultados del aprendizaje
parece garantizada.

Recomendaciones:

10. Se recomienda perseverar en las acciones de captacién de estudiantes en ambos centros.

Recomendacion de especial seguimiento:

11. Se recomienda analizar las causas de todos aquellos aspectos cuyos resultados de satisfaccién alcanzan
valoraciones por debajo de 3, asi como incluir en los planes de mejora el analisis de dichos resultados y las acciones
correctoras.

12. Se recomienda analizar con mas detalle las altas tasas de abandono. Se citan posibles causas tanto en el
autoinforme como en las audiencias pero no se ha realizado un estudio pormenorizado que indique claramente
porqué se alcanzan estas tasas.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme presentado, a las evidencias analizadas y a las audiencias realizadas durante la visita a la
Universidad, la Comisidon de renovacidon de la acreditacién emite este informe que podra contener modificaciones y
recomendaciones, que deben ser atendidas con el fin de garantizar los objetivos de la renovacion de la acreditacion.

En general, del autoinforme y tras las audiencias realizadas, se observa que la titulacion cumple con lo expresado en la
memoria

de verificacion, desarrolldndose satisfactoriamente. No obstante, existen ciertos aspectos que se deben mejorar, expresados
en

las recomendaciones de los apartados anteriores.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

1. Se recomienda dar mayor visibilidad en la web de la EPS Jaén y en la de la EPS Linares a la informacion relativa a las
practicas externas, asi como incorporar a las mismas informacién sobre el suplemento europeo al titulo.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

2. Se recomienda definir los procedimientos de extincion del titulo y de insercién laboral (en este Ultimo caso, ello habria de
realizarse con cierta celeridad).

3. Se recomienda realizar encuestas de satisfaccion al PAS vinculado a la titulacion, aunque sea personal de la Universidad y
no del centro docente. Asimismo, se recomienda realizar encuestas de satisfaccion a los egresados y a los empleadores. Por
ultimo, se recomienda incluir encuestas de satisfaccion a los profesores tutores de practicas externas.

4. En general se recomienda seguir realizando acciones o incorporar nuevas acciones para aumentar la participacion de
todos los colectivos en las encuestas de satisfaccion. Se recomienda implicar al PDI en la realizacion de encuestas.

5. Se recomienda mejorar la presentacion de los planes de mejora del grado, incluyendo indicadores que midan las acciones,
responsables, nivel de prioridad, resultados alcanzados, temporalizacion y fecha de consecucion. Dicho plan debe contar con

http://deva.aac.es/seguimientotitulos/common/verinformeProvisional .asp?idtitulo=415&idconvocatoria=4&tipo=ACR 1011



23/2/2017 deva.aac.es/seguimientotitulos/common/verInformeProvisional .asp?idtitulo=415&idconvocatoria=4&tipo=ACR

un procedimiento periddico de analisis, revisién y mejora.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

6. Se recomienda dar a los procedimientos de coordinacion docente un soporte formal, mejorar su visibilidad y fomentar la
participacién activa de profesores y alumnos.

7. Se recomienda ampliar la organizacion de cursos de formacién en el Campus de Linares y/o ampliar la formacién a
distancia.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

8. En el autoinforme se aporta poca informacion sobre la orientacidon durante el desarrollo de los estudios que esta mal
valorada en las encuestas tanto en la EPS Jaén como en la EPS Linares. Por tanto se recomienda analizar la evolucion
temporal de este indicador en ambos centros, buscando las causas y proponiendo acciones de mejora.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Recomendaciones:
9. Se recomienda seguir realizando acciones para mejorar la tasa de "No presentados" del TFG.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

10. Se recomienda perseverar en las acciones de captacion de estudiantes en ambos centros.

Recomendacion de especial seguimiento:

11. Se recomienda analizar las causas de todos aquellos aspectos cuyos resultados de satisfaccién alcanzan valoraciones por
debajo de 3, asi como incluir en los planes de mejora el analisis de dichos resultados y las acciones correctoras.

12. Se recomienda analizar con mas detalle las altas tasas de abandono. Se citan posibles causas tanto en el autoinforme
como en las audiencias pero no se ha realizado un estudio pormenorizado que indique claramente porqué se alcanzan estas
tasas.

Se concede a la Universidad un plazo de 20 dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la notificacién, para presentar
alegaciones al contenido de este informe provisional que seran sometidas a la consideracion de la Comisién de renovacion
de la acreditacion con el fin de que se elabore el informe final, de no recibirse alegaciones en el plazo indicado, este informe
provisional sera elevado a final.

En Coérdoba, a 23 de febrero de 2017

La Comision de Renovacion de la Acreditacion
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Agencia Andaluza del Conocimiento
ISITTL Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Informe provisional para la renovacién de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Ingenieria Mecanica por la Universidad de
Jaén

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501880
Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Mecanica
Universidad Universidad de Jaén
Centro Escuela Politécn!ca Superior (J_aén)
Escuela Politécnica Superior (Linares)
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacion de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales. La evaluacion
se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y
master de la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, tiene
atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditaciéon, designada por la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacién de la acreditacion
de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comision formada por expertos
en la materia que actuan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision podra realizar dos tipos de propuestas en el presente informe, conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

Modificaciones: aspectos que necesariamente deben ser subsanados para obtener informe favorable para la renovacién
de la acreditacion del titulo

Recomendaciones: aspectos que deben ser corregidos pero que no determinan el sentido favorable o desfavorable del
informe de acreditacién del titulo.

MOTIVACION

3.0.INTRODUCCION

El presente informe se ha elaborado teniendo en cuenta el resumen de evaluacion del autoinforme y las evidencias
incluidas, asi como la documentacion aportada por la universidad a requerimiento de la comision de evaluacion y la
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informacion adicional recogida durante las audiencias.

Cabe mencionar también que en el marco de las audiencias, los responsables institucionales y los responsables de
la titulacion expusieron acciones de mejora posteriores al curso 2014/2015 que dan respuesta a algunas de las
recomendaciones de este informe provisional.

Aunque se trata de un unico titulo, se presenté a la DEVA un documento con dos autoinformes independientes, cada
uno de ellos correspondiente a las dos escuelas de la Universidad de Jaén (en adelante UJA) que imparten este
grado, esto es, la Escuela Politécnica Superior de Jaén (en adelante EPS Jaén) y la Escuela Politécnica Superior de
Linares (en adelante EPS Linares). Por este motivo, se especificaran en muchos casos los resultados de la
evaluacion del grado teniendo en cuenta la escuela que lo imparte.

Segun se desprende de las audiencias en la EPS Jaén y la EPS Linares, la cooperacion y coordinacion entre ambos
centros se realiza con normalidad y de forma fluida.

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

La informacién del titulo se expone en la web de la UJA de forma completamente separada para los dos centros en
los que se imparte.

Ademas cada centro dispone de una web propia de Escuela, donde se incluye informacién del grado.

En la web de la UJA y para cada centro se presenta la informacion en diferentes subapartados: los objetivos y
competencias, salidas profesionales, acceso y matricula, planificacion de la ensefianza, implantacién y adaptacion
del grado, Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC), indicaciones sobre acceso a estudios posteriores y quejas
y sugerencias.

El titulo ofrece informacion completa tanto a los futuros estudiantes como a los propios estudiantes de la titulacion.

La informacidn relativa a la movilidad internacional dirige directamente al Vicerrectorado de Internacionalizacién. Se
incluye informacién sobre qué convenios de movilidad son posibles con este grado, aunque el acceso a dicha
informacion no es directo.

Se considera deseable dar mayor visibilidad en la web de la EPS Linares y en la de la EPS Jaén a la informacién
relativa a las practicas externas: Listado de empresas adheridas, normativas, etc. Hay que tener en cuenta que los
alumnos no se muestran satisfechos en las encuestas con la poca visibilidad de este punto. También se sugiere
enlazar en la ficha docente de la asignatura la web con normativa y ofertas.

Para el caso de la EPS Jaén los autoinformes de seguimiento y los informes emitidos por la ANECA y la DEVA se
exponen con mucha claridad. Las actas de la Comision de Calidad también se pueden consultar cdmodamente en la
web.

En el caso de la EPS Linares los autoinformes de seguimiento, los informes emitidos por la ANECA y las actas de la
Comision de Calidad también estan disponibles pero si bien el acceso a dicha documentacion resulta algo mas
costoso.

Se incluyen en el autoinforme encuestas de satisfaccién acerca de la informacién publica disponible.

La web propia de la EPS Jaén ha sido recientemente reformada y actualizada. El portal es dinamico y se muestran
anuncios de interés (ofertas de empleo, becas, jornadas, etc.). Se ha incorporado, ademas, una aplicacién de visita
virtual.

Igualmente, en la web del titulo impartido en la EPS Linares se da mas informacion sobre la titulacion. La informacion
sobre los resultados del titulo es publica. Concretamente en el apartado CalidadAUDIT se exponen los informes de
seguimiento y resultados del grado.

En ambos centros se incluyen las guias docentes de cada asignatura pertenecientes al curso actual. La informacién
se presenta de forma muy bien estructurada y especificada.

En ambos centros se realizan actividades de difusion de la titulacion.

La informacion sobre el suplemento europeo del titulo esta totalmente ausente de las paginas de los titulos.
Por otro lado, algunas asignaturas se imparten en inglés aunque los alumnos manifiestan desconocer la informacién
de los grupos concretos a los que deben matricularse.
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La duplicidad de webs de la propia Universidad y de los centros no comporta ninguna dificultad segun los distintos
colectivos, que consideran sus contenidos apropiados. No obstante una web Unica facilitaria el acceso a la
informacion.

La plataforma ILIAS para la docencia es satisfactoria para profesores y estudiantes.

Recomendaciones:

1. Se recomienda dar mayor visibilidad en la web de la EPS Jaén y en la de la EPS Linares a la informacion relativa a
las practicas externas, asi como incorporar a las mismas informacion sobre el suplemento europeo al titulo.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Se alcanza parcialmente

En relacién con el Sistema de Garantia de Calidad (en adelante SGIC), ambos centros disponen de un Manual del
SGIC y de los procedimientos asociados.

El disefio del SGIC del grado en ambos centros se certificé por ANECA en 2009 siguiendo el programa AUDIT.

Se constata, por otro lado, que existe una comision de calidad compartida por la mayoria de grados de una misma
escuela de ahi la gran semejanza de autoinformes de los grados de la EPS Jaén por un lado y de la EPS Linares por
el otro.

Segun consta en el autoinforme, el SGIC se ha desplegado completamente, exceptuando dos procedimientos
referentes a la insercion laboral y a la extincion del titulo. También consta asi en el ultimo informe de seguimiento
emitido por la DEVA. Deben por tanto ahora desarrollarse estos dos procedimientos.

También se sefiala en el autoinforme para la renovacién de la acreditacion, tanto para la EPS Jaén como para la EPS
Linares, que la medicién de la satisfaccion, que es exigible para todos los colectivos, no se realiza para el PAS ya
que en la UJA este personal no pertenece a los centros sino al conjunto de la universidad. No obstante se considera
necesario conocer la opinion de todos los colectivos independientemente de su adscripcidn organica.

A través de las audiencias se constata que los distintos colectivos conocen de la existencia del Sistema de Garantia
Interna de Calidad y creen que su implantacién es util. No obstante, las encuestas de satisfaccion no recogen
ninguna pregunta relativa al SGIC.

En cuanto a los planes de mejora se constata lo siguiente.

En la EPS Jaén el titulo incluye dos planes de mejora pertenecientes a los cursos 2014/2015 y 2015/2016. Dicho
plan de mejora es escueto. Las acciones son poco concretas, en la mayoria de casos no se incluyen indicadores y en
los casos en los que si los hay, no se especifica los resultados que se desean alcanzar. Los informes de seguimiento
incluyen los resultados de las acciones de mejora, aunque su analisis no resulta evidente.

En la EPS Linares se ha realizado un esfuerzo por mejorar su presentacién y los planes de mejora de los ultimos
cursos son completos y contienen acciones e indicadores concretos. Los informes de seguimiento incluyen los
resultados de las acciones de mejora, aunque su analisis en este caso tampoco es evidente.

Se echa de menos enumerar en los planes de mejora aquellos resultados de las encuestas de valoracion mas bajos,
indicando su valor numérico actual y planteando un objetivo de mejora para el afio siguiente, en un proceso de
mejora continua.

En definitiva la presentacion de los planes de mejora podria ser mas clara e incluir seguimiento de indicadores y
resultados de forma resumida.

La gestion de las evidencias es mejorable, pudiendo ser oportuno disponer de un gestor documental que facilite el
trabajo de la Universidad y de los evaluadores.

El buzén de sugerencias se utiliza habitualmente por parte de los estudiantes. También se dirigen al consejo de
estudiantes en caso de conflictos. Los estudiantes consideran que se les atiende ante problemas planteados y
participan con normalidad en la comision de calidad del grado.
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Por otro lado, el autoinforme incluye un resumen de las diversas recomendaciones establecidas en los informes de
verificacion, modificacion y seguimiento del grado, asi como las medidas que se tomaron para resolverlas.

En relacién con el ultimo informe de seguimiento de la convocatoria 2014/2015 se formularon seis recomendaciones
aplicables a las dos escuelas. Las respuestas a estas recomendaciones es desigual en el autoinforme segun se trate
de la EPS Jaény la EPS Linares, aunque en el presente informe se responden conjuntamente.

Recomendacién 1. Se refiere al gestor documental, su acceso esta restringido para los miembros de la comunidad.
No se aportan evidencias sobre su funcionamiento y por tanto no puede darse por tratada la recomendacion.
Recomendacion 2. Relativa a la informacion sobre el profesorado. Se considera atendida parcialmente considerando
el apartado 4 del autoinforme y finalmente atendida al aportar evidencias durante la visita.

Recomendacién 3. Sobre los mecanismos de coordinacion se considera no atendida. Si se considera atendida la
inclusion relativa a los procedimientos de sustitucidon e incremento de calificacion del profesorado.

Recomendacién 4. Relativa a la descripcion de infraestructuras, se considera atendida a través de la informacién
facilitada en el apartado 5 del autoinforme para la EPS Jaén. No obstante, seria deseable detallar los equipos de los
laboratorios para la EPS Linares.

Recomendacién 5. Relativa a la orientacion académica y profesional. En el apartado 5 del autoinforme se describe
ampliamente la orientacién a los nuevos estudiantes a través del Plan de Accién Tutorial. En la audiencias se ha
ampliado la informacién relativa a dicho Plan de Accion Tutorial por parte de los responsables de la titulacion. En las
audiencias los estudiantes se muestran satisfechos con dicho plan. El centro y la Universidad realizan acciones de
orientacion profesional. No obstante, se aporta poca informacién sobre la orientacion durante el desarrollo de los
estudios que esta mal valorada en las encuestas. Por tanto se considera parcialmente atendida.

Recomendacion 6. Relativa a recomendaciones anteriores no resueltas, éstas se refieren a enlaces del autoinforme
de las guias, a los perfiles de ingreso y a los indicadores. Se tratan los enlaces y los perfiles de ingreso pero no los
indicadores académicos. No obstante se aportan evidencias en el apartado 6 del autoinforme de renovacion de la
acreditacion de los indicadores académicos. En futuros informes de seguimiento se debe facilitar el acceso a esta
informacion de forma actualizada.

Como se menciona en un Informe de Seguimiento, la informacién correspondiente a ambos Centros (Jaén y Linares)
se deberia presentar de forma homogénea, es decir aportar los datos con el mismo formato para ambos Centros. La
solucion adoptada por la UJA ha sido realizar un autoinforme para la renovacion de la acreditacion del titulo que es
la suma de los dos autoinformes realizados por la EPS Jaén y la EPS Linares, ambos siguiendo el mismo indice, por
lo que no resulta complejo, aunque si particularmente trabajoso, poder valorar y comparar los criterios para ambos
centros.

Recomendaciones:

2. Se recomienda definir los procedimientos de extincion del titulo y de insercion laboral (en este ultimo caso ello
habria de realizarse con cierta celeridad).

3. Se recomienda realizar encuestas de satisfaccién al PAS vinculado a la titulacién, aunque sea personal de la
Universidad y no del centro docente. Asimismo, se recomienda realizar encuestas de satisfaccion a los egresados y a
los empleadores. Por ultimo, se recomienda incluir encuestas a los profesores tutores de practicas externas.

4. En general se recomienda seguir realizando acciones o incorporar nuevas acciones para aumentar la
participacion de todos los colectivos en las encuestas de satisfaccidon. Se recomienda implicar al PDI en la realizacién
de encuestas.

5. Se recomienda mejorar la presentacion de los planes de mejora del grado, incluyendo indicadores que midan las
acciones, responsables, nivel de prioridad, resultados alcanzados, temporalizacién y fecha de consecucion. Dicho
plan debe contar con un procedimiento periédico de analisis, revision y mejora.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se alcanza

El disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo es adecuado. Desde su verificacion se han ido
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corrigiendo pequefas deficiencias o errores. El plan de estudios, asignaturas y créditos, no se han modificado desde
su verificacion. Se han realizado adaptaciones a los cambios de normativa de permanencia, normativa de
reconocimiento de créditos y normativa de practicas externas.

Las guias docentes son correctas y se cumplen en general los objetivos de las asignaturas y los sistemas de
evaluacion.

Respecto al TFG, la Universidad dispone también de una normativa muy completa. De acuerdo con las respuestas de
las audiencias, la organizacion del TFGy el grado de satisfaccion con el mismo son elevados.

La satisfaccion con las practicas externas, curriculares o no por parte de los estudiantes, es elevada. Se constata
plena satisfaccion de los empleadores con las practicas extracurriculares aunque se ha detectado cierta disparidad
de opinidn con las practicas curriculares.

Las cifras de movilidad son aceptables pero existe todavia un amplio margen de mejora. En este sentido, seria
deseable promover la movilidad de estudiantes y aumentar el nimero de estudiantes que realiza una estancia fuera
de la Universidad de Jaén.

Se menciona la existencia de un acuerdo de doble titulacion con la Universidad de Ciencias Aplicadas de
Schmalkalden pero apenas se le da visibilidad en ninguna de las webs. Sélo en el caso de la EPS de Jaén se inserta
un enlace que no funcioné en el curso de realizacién de este informe.

El autoinforme incluye valoraciones de satisfaccion respecto de items que afectan al disefio, organizacion y
desarrollo del programa formativo, aunque no queda claro si pertenecen al Ultimo curso, a la mejor valoracion, o se
trata de una media de los cinco afios de implantacion, si bien estos datos se analizan de manera pormenorizada en
el apartado 7 del autoinforme.

Hay muchas valoraciones que alcanzan valores muy altos, sin embargo, debemos centrarnos en los puntos
susceptibles de ser mejorados, especialmente aquellos que estan por debajo del valor medio, es decir 3.

Asi en la EPS de Jaén, el profesorado considera que el estudiante medio carece de los conocimientos necesarios
para afrontar la titulacion (2,88). Por otro lado, los estudiantes no creen que el tiempo dedicado a las asignaturas se
corresponda con los créditos docentes (2,63).

En el caso de la EPS de Linares, se aprecia que se han realizado progresos en la mejora de la planificacion del
centro. Sin embargo, se detectan bajas puntuaciones (Pagina 53 del autoinforme) recibidas por parte de los alumnos
respecto a algunos aspectos, como la orientacion a lo largo de los estudios.

Estos aspectos deben ser analizados y mejorados.

Los bajos valores de los indicadores no son motivo de analisis por parte de los responsables del titulo. Se
recomienda hacer un seguimiento de estos indicadores en los ultimos afios y si reiteradamente estan por debajo de
3, emprender acciones de analisis y correccion. Dicho aspecto es objeto de la oportuna recomendacion incluida en el
epigrafe 7 (indicadores de satisfaccion y rendimiento).

Algunos alumnos manifestaron como demanda poder cursar optativas indistintamente y simultdneamente en uno u
otro centro de la UJA.

3.4. PROFESORADO

Se alcanza

EPS Jaén

Se constata que la plantilla es equilibrada frente al nUmero de alumnos que existen y que existe una proporcién
aceptable de profesores doctores.

El nimero de profesores es el marcado en la memoria de verificacion aunque parece que esta al borde de la
saturacion.

El numero de quinquenios docentes es correcto pero el de sexenios de investigacion es mejorable. Sin embargo se
observa una tendencia positiva a la acumulacién de sexenios en el tiempo. Seria deseable incluir informacion sobre
la distribucion de sexenios entre departamentos para evaluar que todas las areas cuentan con personal adecuado en
futuros informes.

El profesorado participa en un gran numero de proyectos de innovacion docente. Sin embargo, se desconoce la
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tematica de estos proyectos, duracién, etc.
No se menciona si el profesorado ha elaborado material docente publicable.

EPS Linares

El personal docente e investigador adscrito al titulo esta compensado pues cuenta con la suficiente proporcién de
doctores. Sin embargo, hay que constatar que la plantilla es de apenas el 50% de la prevista inicialmente. Esto
implica que se pueden plantear en un futuro problemas con rotaciones, estancias, sabaticos, etc. Esta cifra podria
resultar insuficiente o exigir del profesorado la imparticion de un nimero muy elevado de créditos por afio. Se aporta
una tabla con el reparto de créditos y asignaturas.

En cuanto a la calidad del profesorado, hay que indicar que el nUmero de sexenios de investigacion no resulta
excesivamente alto, aunque va en aumento. Por otro lado se argumenta que la distancia del Campus de Linares
dificulta la asistencia a cursos de formacion del profesorado que se imparten en el Campus de Jaén. En relacion con
la innovacién docente cabe poner de manifiesto que el personal del centro participa en proyectos de innovacién
educativa. Tampoco se indica si el profesorado ha elaborado material docente.

En ambas escuelas es pues deseable seguir en la linea ascendiente de doctores y en la mejora de los resultados en
investigacion de la plantilla del profesorado.

Seria particularmente interesante que se incluyera en la web en el apartado de guias docentes, en la ficha de cada
una de las asignaturas junto a los nombres de los docentes, un enlace a una base de datos de personal investigador
donde se pudiera consultar su curriculum investigador, docente y profesional.

En cuanto a los directores de TFG y los profesores tutores de practicas.

EPS Jaény EPS Linares

La universidad dispone de un reglamento que regula el TFG que se adapta a cada escuela e incluye los criterios de
seleccion del profesorado para asignacion de estudiantes como directores de su TFG. En ninguno de los dos centros
se mencionan conflictos en la asignacién y elecciéon de tema de TFG.

Las practicas externas constituyen una materia optativa, y no obligatoria. Los centros han desarrollado un protocolo
razonable y aplicable para la realizacién de practicas de empresa. En el reglamento de practicas se incluyen
derechos y deberes del tutor de practicas.

En cuanto a la coordinacion docente

EPS Jaén

La unica informacién relativa a la coordinacion del programa formativo aparece en el autoinforme. En el punto 4.4 del
autoinforme se citan reuniones que el subdirector responsable de la coordinacién de titulos ha llevado a cabo con
estudiantes y profesores de distintos departamentos.

No se cita una normativa en la que se indique cuales son los objetivos de la coordinacion y cuales son los
procedimientos a seguir. La coordinacion horizontal y vertical deberia basarse en procedimientos preestablecidos
con criterios previamente disefiados. Las reuniones son una herramienta de funcionamiento para llevar a cabo la
coordinacion. El autoinforme incluye como evidencia los correos electronicos correspondientes a las convocatorias
de dichas reuniones.

Si se incluyen actas de las reuniones de la Comision de Garantia de Calidad y un informe con propuestas de cada
asignatura, con fecha de julio de 2015. Se desconocen las acciones llevadas a cabo en cursos anteriores asi como el
impacto en los planes de mejora.

EPS Linares

Para la EPS Jaén se cita a las comisiones responsables, la revision de las guias y reuniones y comunicaciones
realizadas pero tampoco constan propiamente los criterios de coordinacion horizontal y vertical.

En las audiencias en ambos centros se constata que la coordinacion horizontal y vertical se lleva a cabo a través de
reuniones a lo largo del curso académico. Los responsables de la titulacion y profesores se muestran satisfechos y
manifiestan que el SGIC ha sido un buen instrumento para mejorar y en algunos casos establecer la coordinacion.

Recomendaciones:

6. Se recomienda dar a los procedimientos de coordinacién docente un soporte formal, mejorar su visibilidad y
fomentar la participacion activa de profesores y alumnos.

7. Se recomienda ampliar la organizacion de cursos de formacion en el Campus de Linares y/o ampliar la formacién
a distancia.
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3.5.INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Se alcanza parcialmente

EPS Jaén

Las infraestructuras son adecuadas, se incluye informaciéon detallada de las aulas y los laboratorios de cada
departamento. Aunque no se incluyé informacion en el autoinforme sobre el mantenimiento de los equipos docentes,
se recogieron evidencias posteriores que muestran que los planes de renovacién y mantenimiento, asi como el
presupuesto anual de equipos son adecuados.

No se valora a fondo la adecuacion del PAS y personal de apoyo alegando que es personal de la Universidad. Se
incluye la valoracién que tiene el profesorado respecto al PAS pero no se recogen encuestas de los alumnos en
relacién al apoyo recibido por el PAS en tramites administrativos. Ademas no se realizan encuestas al PAS por el
mismo motivo, pues se alega que es personal del conjunto de la Universidad. En este sentido el personal técnico de
laboratorio, por ejemplo, ofrece apoyo directo al profesorado y estudiantes de la titulacién y por tanto se deberian
realizar encuestas de satisfaccion al PAS aunque sea PAS de Universidad. Otros miembros del PAS, incluyendo los
del departamento, deberian también ser encuestados sobre aspectos de la titulacion.

De hecho durante las audiencias con los miembros del PAS se detecta una saturacion del personal técnico de los
laboratorios de mecanica.

EPS Linares

Se dispone de nuevas infraestructuras que parecen adecuadas, se cita el nUmero de aulas y laboratorios. Las
encuestas de satisfaccion de aulas, laboratorios y espacios de trabajo personal hacen referencia a las antiguas
instalaciones y fueron bajas. Cabe esperar mejoras en las valoraciones de satisfaccion con las nuevas
infraestructuras. Se debera realizar un seguimiento de dichas encuestas para comprobar que efectivamente se ha
producido un salto cualitativo.

En un principio no se incluyé tampoco informacién sobre el mantenimiento de los equipos de laboratorio.

En relacién con la orientacion académica y profesional.

EPS Jaén

Los estudiantes de nuevo ingreso reciben apoyo de forma estructurada a través del Plan de Accion Tutorial. Por lo
que se refiere a la orientacion profesional se realiza a través de la Universidad y del centro.

La valoracion de los estudiantes sobre la orientacion recibida durante el desarrollo de los estudios (contenido
curricular, movilidad, practicas externas, preparacion para la insercién laboral, etc.), esta reiteradamente por debajo
de los 3 puntos. También reciben una baja puntuacion por parte de los estudiantes, la difusion (2,72) y oferta (2,51)
de las practicas externas. En el autoinforme no se hace un analisis ni mencion alguna a estas bajas puntuaciones, ni
se citan acciones encaminadas a aumentar el grado de satisfaccién.

EPS Linares

Los estudiantes de nuevo ingreso reciben apoyo de forma estructurada a través del Plan de Accion Tutorial. La
participacioén es baja y no muy bien valorada.

Por lo que se refiere a la orientacion profesional se realiza tanto a través de la Universidad como a través de la
Escuela.

En este apartado del autoinforme no se incluye ninguna encuesta de valoracion referente a la orientacion académica
y profesional, aunque si en el apartado 7 del autoinforme y estan por debajo de 3. No se realiza ningun analisis al
respecto.

Durante las audiencias con los estudiantes en ambos centros se pregunté en relacién con la orientacion recibida
durante el desarrollo de los estudios pero los alumnos presentes se sorprendieron por la baja valoraciéon que ellos
mismos otorgaban. Se debe analizar en cualquier caso por qué se alcanzan valoraciones bajas en este item.

Recomendaciones:

8. En el autoinforme se aporta poca informacion sobre la orientacién durante el desarrollo de los estudios que esta
mal valorada en las encuestas en las dos escuelas. Por tanto se recomienda analizar la evolucion temporal de este
indicador en ambos centros, buscando las causas y proponiendo acciones de mejora.
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3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Se alcanza parcialmente

La informacién facilitada en las guias docentes de las asignaturas es correcta incluyendo las actividades formativas,
la metodologia y los sistemas de evaluacion que estan orientados a la adquisicion de competencias. Los dos centros
cumplen con los criterios de calidad exigidos de una manera dinamica y proporcionando toda la informacion
relevante.

Particularmente, las actividades formativas estan adecuadamente enfocadas a la adquisicidon de las competencias de
las asignaturas. Las encuestas de satisfaccion en relacién con las actividades formativas suministran resultados
positivos.

Se observan tasas de no presentados y éxito bastante razonables, con mayores tasas de no presentados cuanto mas
bajo sea el curso.

Algunas pocas asignaturas tienen porcentajes de no presentados muy altos unidas a tasas de no aprobados altas, en
particular la asignatura 'Ingenieria Térmica'. Durante las audiencias los responsables de la titulacion en ambos
centros describen las acciones realizadas para mejorar el rendimiento académico en esta asignatura. Parece que se
han tomado medidas y gradualmente esta asignatura ha mejorado sus resultados.

Se considera deseable seguir realizando seguimiento de las asignaturas que reiteradamente obtienen tasas de
aprobados bajas y de no presentados altas.

La finalizacion del TFG se alarga en numerosas ocasiones mas alla de la fecha limite, lo que repercute en un alto
porcentaje de no presentados. Se ha disefiado una convocatoria extraordinaria que se realiza algo mas tarde que la
convocatoria ordinaria con una reduccién del precio de matricula del 70%. Al estudiante le interesa optar por dicha
posibilidad pues le permite ganar un mes o dos para completar el TFG. Entendemos que esta medida es correcta
pero no ayuda a mejorar la tasa de no presentados por curso académico. Queda por tanto margen de mejora para la
reduccién de dicha tasa.

Los egresados, presentes en la audiencia, muestran también un alto grado de satisfaccion con las habilidades y
competencias adquiridas. No obstante, todos los grados deberian realizar un seguimiento de los egresados y
reflejarlos en el SGIC.

Los empleadores también expresan un alto grado de satisfaccion con las competencias adquiridas por los
estudiantes, y constatan que el EEES ha introducido competencias experimentales.

Recomendaciones:

9. Se recomienda seguir realizando acciones para mejorar la tasa de "No presentados" del TFG.

3.7.INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Se alcanza parcialmente

Sobre las encuestas de satisfaccion:

EPS Jaén

Se han realizado encuestas sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado. Para el colectivo de
estudiantes ha mejorado la participacion y alcanza el tamafio muestral necesario, situandose casi en el 50% de los
alumnos matriculados. En cambio destaca un tamafio muestral insuficiente para el colectivo de profesores.

En general, la satisfaccion con el programa formativo es buena, tanto por parte de los estudiantes como de los
profesores. Aparecen, no obstante con valoracion baja los siguientes aspectos: por pare del alumnado el item "Los
créditos asignados a las asignaturas guardan proporcion con el tiempo necesario para superarlas”, y por parte del
profesorado el item acerca de la "utilizacion de tutorias". En ninguno de los dos aspectos se hace una minima
reflexion y por tanto no se tomaron en consideracién en la mejora del programa formativo.

EPS Linares

El grado de participacion del alumnado y profesorado en las encuestas de satisfaccién es irregular segun el curso
académico. La implicacion del colectivo de profesores parece mayor en la EPS Linares, sin embargo no se explica
con claridad cuales han sido las acciones que se han llevado a cabo a continuacion. Muchos indicadores estan por
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debajo de 3 sobre 5y no se realiza ninguna valoracion al respecto.

En ninguno de los dos centros se incluyen encuestas de satisfaccion del PAS, egresados y empleadores.

En cuanto a la satisfaccion con la actividad docente del profesorado:

EPS Jaén

Solamente se presentan resultados del curso 2014/2015 y son buenos.
EPS Linares

Solamente se presentan resultados del curso 2013/2014 y son muy buenos.

En cuanto a la satisfaccion con los tutores de practicas externas

EPS Jaén

En este caso, la EPS proporciona datos relevantes acerca de la opinién del alumnado sobre las practicas externas.
Esto ha permitido observar que, por ejemplo, la difusion de la oferta no es adecuada. No obstante, el estudiante esta
globalmente satisfecho con las practicas. Sin embargo, no se proporciona informacién sobre la satisfaccion con sus
tutores, aspecto que el centro deberia corregir.

EPS Linares

En este caso, no se proporciona ningun dato sobre la satisfaccion del alumno con su tutor de practicas.

Satisfaccion con los servicios de orientacion académico y profesional

EPS Jaén

Globalmente, el alumno esta satisfecho con los servicios de orientacion académica de la EPS Jaén, resaltando sobre
todo la orientacion recibida al iniciar los estudios asi como las actividades paralelas organizadas por la universidad
(deporte, cultura, etc.).

Sin embargo, como se ha mencionado en el apartado 5 de este informe, la valoracion de los estudiantes sobre la
orientacion recibida durante el desarrollo de los estudios (contenido curricular, movilidad, practicas externas,
preparacion para la insercién laboral, etc.), esta reiteradamente por debajo de los 3 puntos. En el autoinforme no se
hace un analisis ni mencion alguna a esta baja puntuacion, ni se citan acciones encaminadas a aumentar el grado
de satisfaccién en este punto.

Por otra parte, se valora muy positivamente el fomento de participacién de los alumnos en las encuestas de
satisfaccion.

EPS Linares

Se consideran positivas las estrategias para el aumento de participacion del alumnado en las encuestas de
satisfaccién. Sin embargo, los alumnos de la titulaciéon so6lo consideran aceptables los servicios de orientacion
relativos a las actividades paralelas a la docencia universitaria: Difusién de actividades culturales, deportivas, etc. Sin
embargo, las valoraciones de las actividades de orientacién de naturaleza estrictamente académica son bajas. El
alumnado no se siente satisfecho ni con la informacion proporcionada al inicio de la titulacion ni con la que se
proporciona a lo largo de la titulacion. Asi, en 2014/2015 los resultados fueron 2,40y 2,23 y, en la evolucion temporal,
no se advierte que se esté produciendo mejora. En el autoinforme no se citan acciones encaminadas a aumentar el
grado de satisfaccién en este punto.

Evolucion temporal de los indicadores académicos

EPS Jaén

El nimero de alumnos de nuevo ingreso ha descendido ligeramente durante los ultimos cursos aunque se considera
aceptable y cercano al nUmero de plazas ofertadas.

Por otra parte, no se especifica si en los primeros afios accedié un gran niumero de estudiantes de antiguos titulos
con intencién de adaptarse a la nueva titulacion.

Se aporta informacién sobre tasas académicas (tasa de rendimiento, éxito y de no presentados) y los indicadores
académicos incluidos en la memoria de verificacién (tasa de eficiencia, abandono y graduacion).

La tasa de eficiencia de este grado esta por encima del objetivo marcado en la memoria de Verificacion. Sin embargo
la tasa de abandono es muy alta y la de graduacidon muy baja. Es preocupante la alta tasa de abandono que es del
50,64% frente al 15% que se marcod como objetivo en memoria. Deben analizarse las causas y emprender acciones
correctoras sin esperar a tener una evolucion de este indicador, del cual solo se disponen de valores para el curso
2014/2015, dado que el grado se puso en marcha en el curso 2010/2011. La tasa de graduaciéon depende de los
estudiantes de ingreso de la cohorte analizada y por tanto el abandono influye en esta tasa negativamente, aunque
pueden afadirse ofras causas que conviene analizar, una de las mencionadas en el autoinforme se refiera a la
realizacion de practicas, que alarga la obtencién del titulo.
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EPS Linares

En la EPS Linares la tasa de ingreso, aunque inferior, ha aumentado en los ultimos cursos y se considera aceptable.
Las tasas de abandono es muy alta (del 55,7% para la cohorte 2010-2011) y la tasa de graduacion también es baja
en este centro. Se han emprendido acciones para mejorar la tasa de abandono. Se pone de manifiesto que los
mayores motivos de abandono son la incapacidad de alcanzar el niUmero de créditos minimo y la supresién de becas
al estudio, que fuerzan a muchos estudiantes al abandono. En particular, se aprecia que la mayor parte de los
alumnos abandonan el primer afo de titulacion al no corresponder sus expectativas con la realidad y perder la
vocacion. Por lo demas, las tasas de éxito y eficiencia son correctas.

Por lo expuesto en el autoinforme para la renovacion de la acreditacion y lo incluido en los Planes de Mejora
2014/2015 se entiende que los responsables del titulo abordan la mejora de este indicador de forma indirecta,
intentando mejorar la tasa de rendimiento con el fin de que se supere un numero suficiente de créditos como para
permitir la continuidad de los estudios. Se exponen evidencias de que se han revisado las asignaturas con bajas
tasas de rendimiento (aplicacion del PC0O7 del SGIC).

Sobre la tasa de ocupacién de la insercion laboral de los egresados
En el momento de realizar el autoinforme no se dispone todavia de los indicadores de insercion laboral. Deberia
iniciarse el estudio de los egresados de la titulacién en ambos centros a través del procedimiento correspondiente.

La sostenibilidad de los titulos en las tres dimensiones: profesorado, infraestructuras y resultados del aprendizaje
parece garantizada.

Recomendaciones:

10. Se recomienda perseverar en las acciones de captacion de estudiantes en ambos centros.

Recomendacién de especial seguimiento:

11. Se recomienda analizar las causas de todos aquellos aspectos cuyos resultados de satisfaccion alcanzan
valoraciones por debajo de 3. Incluir en los planes de mejora el analisis de dichos resultados y las acciones
correctoras.

12. Se recomienda analizar con mas detalle las altas tasas de abandono. Se citan posibles causas tanto en el
autoinforme como en las audiencias pero no se ha realizado un estudio pormenorizado que indique claramente por
qué se alcanzan estas tasas.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

Atendiendo al autoinforme presentado, a las evidencias analizadas y a las audiencias realizadas durante la visita a la
Universidad, la Comisidon de renovacién de la acreditacién emite este informe que podrd contener modificaciones y
recomendaciones, que deben ser atendidas con el fin de garantizar los objetivos de la renovacion de la acreditacién.

En general, del autoinforme y tras las audiencias realizadas, se observa que la titulacién cumple con lo expresado en la
memoria de verificacion, desarrollandose satisfactoriamente. No obstante, existen ciertos aspectos que se deben mejorar,
expresados en las recomendaciones de los apartados anteriores.

1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Recomendaciones:

1. Se recomienda dar mayor visibilidad en la web de la EPS Jaén y en la de la EPS Linares a la informacion relativa a las
practicas externas, asi como incorporar a las mismas informacién sobre el suplemento europeo al titulo.

2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Recomendaciones:

2. Se recomienda definir los procedimientos de extincién del titulo y de insercion laboral (en este ultimo caso ello habria de
realizarse con cierta celeridad).

3. Se recomienda realizar encuestas de satisfaccion al PAS vinculado a la titulacion, aunque sea personal de la Universidad y
no del centro docente. Asimismo, se recomienda realizar encuestas de satisfaccion a los egresados y a los empleadores. Por
ultimo, se recomienda incluir encuestas a los profesores tutores de practicas externas.

4. En general se recomienda seguir realizando acciones o incorporar nuevas acciones para aumentar la participaciéon de
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todos los colectivos en las encuestas de satisfaccion. Se recomienda implicar al PDI en la realizacion de encuestas.

5. Se recomienda mejorar la presentacion de los planes de mejora del grado, incluyendo indicadores que midan las acciones,
responsables, nivel de prioridad, resultados alcanzados, temporalizacién y fecha de consecucién. Dicho plan debe contar con
un procedimiento periddico de analisis, revision y mejora.

4. PROFESORADO

Recomendaciones:

6. Se recomienda dar a los procedimientos de coordinacién docente un soporte formal, mejorar su visibilidad y fomentar la
participacién activa de profesores y alumnos.

7. Se recomienda ampliar la organizacion de cursos de formacion en el Campus de Linares y/o ampliar la formacion a
distancia.

5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Recomendaciones:

8. En el autoinforme se aporta poca informacion sobre la orientacion durante el desarrollo de los estudios que esta mal
valorada en las encuestas en las dos escuelas. Por tanto se recomienda analizar la evolucion temporal de este indicador en
ambos centros, buscando las causas y proponiendo acciones de mejora.

6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Recomendaciones:
9. Se recomienda seguir realizando acciones para mejorar la tasa de "No presentados" del TFG.

7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Recomendaciones:

10. Se recomienda perseverar en las acciones de captacion de estudiantes en ambos centros.

Recomendacién de especial seguimiento:

11. Se recomienda analizar las causas de todos aquellos aspectos cuyos resultados de satisfaccidon alcanzan valoraciones por
debajo de 3. Incluir en los planes de mejora el analisis de dichos resultados y las acciones correctoras.

12. Se recomienda analizar con mas detalle las altas tasas de abandono. Se citan posibles causas tanto en el autoinforme
como en las audiencias pero no se ha realizado un estudio pormenorizado que indique claramente por qué se alcanzan estas
tasas.

Se concede a la Universidad un plazo de 20 dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la notificacién, para presentar
alegaciones al contenido de este informe provisional que seran sometidas a la consideracion de la Comisién de renovacion
de la acreditacion con el fin de que se elabore el informe final, de no recibirse alegaciones en el plazo indicado, este informe
provisional sera elevado a final.

En Cordoba, a 23 de febrero de 2017

La Comision de Renovacion de la Acreditacion
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Agencia Andaluza del Conocimiento
ISITTL Tl CONSEJERIA DE ECONOMIA Y CONOCIMIENTO

Informe provisional para la renovacién de la acreditacion del
Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial por la
Universidad de Jaén

1. DATOS DEL TiTULO

ID Ministerio 2501881

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria Quimica Industrial
Universidad Universidad de Jaén

Centro Escuela Politécnica Superior (Linares)

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

2. AMBITO NORMATIVO

La renovacioén de la acreditacion se tramita de conformidad con el procedimiento previsto con el art. 27.bis del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales. La evaluacion
se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices para el Aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG) establecidos en la Guia para la renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y
master de la Direccién de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre, tiene
atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las actividades universitarias.

La Comision de renovacion de la acreditacién, designada por la Direccion de Evaluaciéon y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, es la competente para efectuar la evaluacion de la solicitud de la renovacion de la acreditacion
de los titulos oficiales presentada por la Universidad. El presente informe es emitido por dicha comisiéon formada por expertos
en la materia que actiuan en régimen de independencia y autonomia.

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision podra realizar dos tipos de propuestas en el presente informe, conforme a lo establecido en la Guia para la
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios de grado y master de Andalucia, de la Direccién de Evaluacién y
Acreditacion, de la Agencia Andaluza del Conocimiento, diciembre 2014.

Modificaciones: aspectos que necesariamente deben ser subsanados para obtener informe favorable para la renovacién
de la acreditacion del titulo

Recomendaciones: aspectos que deben ser corregidos pero que no determinan el sentido favorable o desfavorable del
informe de acreditacion del titulo.

MOTIVACION

3.0. INTRODUCCION

El presente informe, de caracter provisional, hace referencia al proceso de renovacioén de la acreditacion del Grado
en Ingenieria Quimica Industrial, solicitado por la Universidad de Jaén. Este informe es el resultado de la evaluacion
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realizada por la Comisién de renovacion de la acreditacién y ha sido redactado con base en el autoinforme y las
evidencias aportadas por la Universidad responsable del titulo, asi como en el resto de documentacioén existente en
la que se refleja la evolucion y cambios sufridos por el titulo desde su puesta en marcha. Entre dicha documentacion
se destaca: memorias de verificacion y modificaciones, acciones de seguimiento, planes de mejora, indicadores de
calidad y grado de satisfaccién del titulo. Por ultimo, también han sido tenidos en cuenta los resultados e informes
elaborados a partir de la visita realizada al Centro del 14 al 16 de diciembre de 2016, donde se visitaron las
instalaciones y se realizaron audiencias a representantes de todos los grupos implicados en el disefio, implantacion
y desarrollo del titulo: representantes institucionales de la Universidad y del Centro, responsables académicos e/o
institucionales del titulo, profesorado, estudiantes, egresados, empleadores, y personal de administracion y servicios.

Tras este andlisis la Comisién de Renovacion de la Acreditacion ha identificado algunas cuestiones sobre las que se
debe o se recomienda reflexionar para plantear las acciones encaminadas a la mejora del titulo.

3.1.INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Se alcanza

La pagina web del centro tiene una estructura comoda y atractiva que permite que la informacién referente al titulo
sea encontrada de forma rapida y sencilla. Se trata de una pagina web bien organizada, muy completa y actualizada
para la informacion especifica de este titulo, siendo accesible a todos los grupos de interés (profesores, estudiante,
PAS). La estructura de la pagina permite conocer de manera sencilla la informacién mas importante, como el plan de
estudios, los horarios, los objetivos formativos y competencias, las salidas profesionales, los aspectos relacionados
con el acceso y la matricula, la planificacion de la ensefianza, la implantacion y adaptacion al grado, informacion
sobre las becas y ayudas, e informacion sobre el sistema de Garantia de calidad. Asi mismo, dispone de un buzén de
quejas y sugerencias con los enlaces a los formularios de tramitacion y a encuestas de opinion de los usuarios. Cabe
destacar como fortaleza la realizacién de encuestas de opinion de los usuarios para mejorar el servicio de quejas y
sugerencias. En la pagina WEB esta disponible la Memoria de Verificacion.

En el menu izquierdo aparecen en primer lugar informaciones generales del centro muy completas (presentacion,
historia, junta de centro con informacion detallada de acuerdos y actas, servicios administrativos y calendarios
generales). A continuacion aparece el desplegable de "Titulaciones" en el que los estudiantes pueden acceder a
toda la informacién, desde ver el listado de titulaciones hasta los detalles de aquella titulacion que les interese
(horarios, calendarios, examenes, guias docentes, tutorias, etc.). Algunas de estas utilidades son accesibles a través
de las plataformas de la "Universidad Virtual", pero en las subsecciones de la WEB se facilita el acceso a las mismas.
A continuacién aparecen otras informaciones complementarias para estudiantes, futuros estudiantes, investigacion,
calidad, plan estratégico, solicitudes e impresos y buzén de quejas y sugerencias. La organizacion de estos
apartados es comoda e intuitiva.

El menu derecho contiene un apartado muy interesante como la Web Rapida que agiliza aun mas la consulta de
aquellos apartados mas consultados. Junto a ello se pueden encontrar noticias, eventos, y alguna informacién
complementaria.

La informacién de la pagina web se revisa de forma periédica como parte del proceso de seguimiento de los titulos
establecido por la Universidad de Jaén. Cabe destacar como fortaleza la medida de mejora de gestion de la pagina a
través de un gestor de contenidos que permite mayor rapidez de acceso directo y de actualizacion, mejorando la
transparencia, el acceso a formularios y la cantidad de informacién disponible, tal y como se indica en el autoinforme.
A continuacién se detallan algunos aspectos de la evaluacion:

- Difusion en Web y otras acciones de difusién y publicidad del titulo.

La Escuela Politécnica Superior de Linares (EPSL) organiza y participa en numerosas actividades de difusion y
publicidad del titulo, principalmente para alumnos de Bachillerato y de Ensefianza Secundaria, tanto en el campus
(visitas guiadas de alumnos al Centro, jornadas de puertas abiertas, aula de divulgacion, talleres y charlas) como
fuera de él (visitas a colegios e institutos de secundaria, presentaciones con las AMPAS). Todas estas acciones
favorecen directa o indirectamente la difusion del titulo. Cabe destacar como fortaleza la extension de las actividades
de divulgacion a alumnos de primaria realizada por primera vez durante el curso 2015-2016. Entre los documentos,
se proporciona un listado de centros visitados y jornadas de divulgacién durante el curso 2015-16.

Todas las actividades se publican en la web de la EPSL y de la Universidad. En el apartado de "futuros estudiantes"
se puede encontrar informacién interesante enfocada a posibles estudiantes interesados en cursar la titulacion.
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- Tipo de informes disponibles, normativas y reglamentos.

El autoinforme describe de forma fidedigna las diferentes normativas y reglamentos tanto de la EPSL como de la
Universidad de Jaén: Reglamento de Organizacién y Funcionamiento (ROF) de la EPSL, Normativa de la Junta de
Estudiantes, Normativa sobre Trabajos Fin de Grado en la EPSL, Procedimiento de Solicitud, Seleccion vy
Adjudicacion de Practicas Curriculares Externas de la EPSL, el Procedimiento para el Reconocimiento de Créditos.
Estas normativas aparecen agrupadas en un epigrafe del menu izquierdo de la WEB del centro. Asimismo, en el
apartado "Junta de centro", se pueden consultar no sélo los aspectos generales (composicion y reglamentos), sino
también el archivo histérico de sus acuerdos y memorias.

- Mecanismos de actualizacion de la informacion relativa a: calendarios, guias docentes, organizacion docente,
actividades formativas, practicas, horarios, listado de centros de practicas, etc.

Toda la informacion mencionada, de suma utilidad para los estudiantes aparece bien actualizada y comodamente
accesible. Es posible llegar a dicha informaciéon a través de la WEB rapida, lo que facilita mucho la consulta a los
estudiantes.

La Escuela planifica el programa formativo del grado mediante la aplicacion del procedimiento PC06, que contempla
los mecanismos de la actualizacion de las Guias docentes, elaboracion de horarios, calendarios de actividades y
examenes. De acuerdo con el autoinforme presentado, hay 2 comisiones, la Comision de Docencia e Investigacion
(CDI) y la Comisién de Calidad, que se encargan de velar por el correcto funcionamiento y la coordinacion del
conjunto de actividades formativas y de evaluacion del grado. Asi mismo, se encargan de la elaboracion de los
Planes Anuales de Mejora segun el procedimiento PCO7 del SGIC.

- Difusiéon Web y otras acciones de difusion y publicidad del SGC del titulo y Mecanismos de actualizacién de la
informacion del SGC.

El apartado Calidad-Audit contiene abundante, actualizada y bien organizada informacién del sistema interno de
garantia de calidad (SIGC). Es posible acceder, entre otra documentacion, a: actas de las Comisiones Calidad,
autoinf